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MIT ALTSTADT GUTSCHEINEN
“TAXI-FAHREN!

Ab sofort kann der Altstadt Gutschein auch zur Bezahlung ven Taxi-
Fahrten der Salzburger Funktaxivereinigung verwendet werd'é;p._ —
Der Tourismusverband Salzburger Altstadt (Altstadt yegl;:fﬁﬂW o
vertreibt seit Mérz 2004 die neuen Altstadt Gutscheine.-Uber 320
Geschiifte beteiligen sich bereits an der Aktion und machen somit den . 3 Y
Gutschein zum idealen Geschenk fiir jeden Anlass. J L T £, ()

Ab sofort kann der Altstadt Gutschein nun auch fiir TAXI-Fahzten . ‘,
bei der Salzburger Funktaxivereinigung eingeldst werden. = S ¥ = o _ ! (_ )

Merkmale der Altstadt Gutscheine: % & r B

Sie erkennen den echten Gutschein primér an der Papierqu'*zﬂiﬁ?t—.—"‘*u .
muss sich wie ein Euro-Geldschein anfiihlen. Dieses als “Secuigit
print” bezeichnete Spezialpapier dient ausschlielich der Herstellume &
von Geldwertpapieren. Weitere Erkennungszeichen sind der b
foliengeprégte silberne Sicherheitsstreifen, das Wasserzeichen und
UV-Fiden. GEWINNSPIEL.:

Erhiltlich sind die Altstadt Gutscheine in 5, 10 und 20 EURO
Werten.

Eine Bargeldablose ist prinzipiell nicht moglich, das Herausgeben
des Differnzbetrages auf den Gutscheinwert jedoch Pflicht.

Achtung: Es sind auch noch alte Altstadt Gutscheine im Umlauf (20,
50 und 100 EURO Werte) die noch volle Giiltigkeit haben.

Weitere Informationen zu den Gutscheinen:

Erhiltlich ist der Gutschein bei zahlreichen Altstadt Banken, bei
der Tourismus Information am Mozartplatz sowie bei der Altstadt
Salzburg Marketing GmbH am Herbert-v.-Karajan-Platz 2/I1I.

Details zu den Altstadt Gutscheinen erhalten Sie unter Tel: 0662-

5020 Salzburg

845453 oder im Internet unter . . . .
htto://einkauf Izb listadt.at Die ersten 10 Einsender erhalten jeweils Altstadt
p://emnkaulen.salzburg-altstadt.at. Gutscheine im Wert von je 20 EURO.

S

1

Liebe Taxi-Unternechmer! Auch Sie kdnnen zum Start
der Kooperation zwischen dem Altstadt Verband und
der Salzburger Funktaxivereinigung Altstadt Gutscheing
gewinnen! Beantworten Sie einfach folgende Frage:

In welchen Werten sind die neuen Altstadt Gutscheine
erhiltlich?

Die Antwort schicken Sie bitte per Post an:

Altstadt Salzburg Marketing GmbH
Kennwort “Gutschein Gewinnspiel”
Herbert-v.-Karajan-Platz 2/111

Fiir weitere Fragen zu den Altstadt Gutscheinen steht
Ihnen das Biiro des Altstadt Verbandes sehr gerne zur
Verfligung:

Tel: 0662-845453

oder E-Mail: office@salzburg-altstadt.at

...und noch viel
mehr Lesenswertes
im Blattinneren...
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Wir
mitteilen zu durfen, dass
unser lieber Kollege, Herr

Andreas Mayerhofer
y Jahre der Schaffenskraft.
-TAXI 598-, ab sofort . X ;
.. Erwin Gritsch seit 1981 dem
zu unserer , Mannschaft

der TAXI-Zeitung gehort.
Dank und Anerkennung fiir
unseren Andi, dass er sich
die Miihe macht und sich die
Zeit fiir diese ehrenamtliche
abe nimmt und diirfen
echt hoffen, dass die
JIV8X 1-Zeitung durch seine
' trige bereichert wird.

ANIfig

Gratulation zum 50iger!

Unser Erwin Gritsch feierte
am 4.September seinen 50igsten
Geburtstag, herzliche Gratulation
und alles erdenklich Gute und
Gesundheit fur die weiteren

freuen wuns Thnen

Taxigewerbe zugehorig, ist er
seit Jahren in der Funktion als
Mitglied des Kontrollorganes
in der Salzburger Funktaxiz
Vereinigung i
,,Geburtsstunde
TAXI-Zeitung}
Gritsch gernejSeinejinteressanten
Beitrige und®istiim
Redaktion sehbeliebt:
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»WOZU DIENT EINE WEBSITE?*

Eine kurze Geschichte des Webs
verfasst von Dipl.Ing. Roland Schiitzner

Diese oder dhnliche Fragen wie ,,Wozu
braucht man das?“, ,,Wem bringt das
etwas?“, ,,Wie finde ich etwas?* tauchen
immer wieder auf. Hier nun ein kurzer
Abriss iber die urspriingliche Intention
sowie der weitere Verlauf und der heutige
Stand des jungen Mediums, soweit man
das in der Kiirze darlegen kann.

Anfinge

Ende der 80er Jahre hatte Tim Berners-
Lee, cin Forscher beim Europdischen
Kernforschungszentrum  CERN, den
Vorschlag ~ ausgearbeitet,  innerhalb
des CERN ein  computerisiertes
Informationssystem  zu  installieren.
Dieses sollte durch Einsatz von Hypertext
leichtes ,,Herumnavigieren® innerhalb der
bendtigten Informationen ermdéglichen.
Hypertextsysteme haben die Eigenschaft,
dass sich im Text sog. Hyperlinks befinden
konnen, deshalb der Name Hypertext.
Mittels speziellen Programmen kann
man dann die Hypertextdokumente
anzeigen und von einem Dokument
zum nichsten springen. Der Hyperlink
gibt dabei das neue Ziel an. Es gab zu
dieser Zeit schon mehrere verschiedene
Hypertextsysteme, Berner-Lee‘s Idee war
aber insofern interessant, dass man mit
seinen Hyperlinks nicht nur von einem
Dokument zum néchsten springen konnte
wie bei den meisten anderen Systemen.
Hier konnte sich das Dokument auch
auf einem anderen Computer befinden.
Da das CERN hunderte Computer {iber
ein riesiges Geldnde verstreut im Betrieb
hatte, war das ein entscheidender Punkt.

http, html, URL
Als Basis zur Ubertragung arbeitete

Berners-Lee ein einfaches Protokoll
aus, das auf dem Internet Protokoll
aufsetzt, das  HyperText Transfer

Protocoll, kurz http (Ein ,,Protokoll* in
der Informatik, im Speziellen im Bereich
Netzwerktechnik, ist eine Art Vorschrift,
was zu tun ist, damit zwei oder mehrere
Kommunikationspartner ,,miteinander
reden* konnen. Ein gutes Beispiel ist
hier das Telefonieren: zuerst das Gerit
aktivieren, dann die Nummer wihlen,
dann hort man den Klingelton und wartet,
ob wer abhebt, etc.).

Als Hypertext konnte aber nicht einfach
ein bestehender Text verwendet werden,
denn es mussten ja wenigstens die
Hyperlinks ,,eingebaut” werden. Weiters
war es notwendig und sinnvoll, Angaben
wie Titel, Uberschriften, Listen, Tabellen
und Absédtze im Text machen zu konnen.
Deshalb wurde ein neues, fiir diesen
Zweck geeignetes Textformat erfunden,
die HyperText Markup Language, kurz
html (,,Markup Language” bedeutet in
etwa ,,Auszeichnungssprache®, und zwar
deshalb, weil z. B. der Titel eines html-
Dokuments speziell als solcher markiert
wird: <title>Willkommen bei Funktaxi
8111</title> . Das gleiche gilt auch fiir
Uberschriften, Absitze, usw.).

Ein vollstindiger Hyperlink, der auf
ein html-Dokument auf einem beliebigen
Computer im Internet zeigt und mittels
http iibertragen werden soll, nennt man
i. A. Universal Resource Locator, kurz
URL. So ein URL sieht deshalb (meist)
auch folgendermalien aus:

http://computername/ort-auf-dem-
server/dokument.html

Nur ein neuer Dienst

In den ersten Jahren der 90er wurde dann
dasSystemhauptsdchlichaufUniversititen
und Forschungseinrichtungen eingesetzt
und die HyperLinks zeigten kreuz und
quer tber den Globus, da das Internet
als Basis verwendet wurde. Und da
man sich die html-Dokumente mit ihren
Hyperlinks zu anderen html-Dokumenten
irgendwo auf der Welt wie ein weltweites
,Netz“ vorstellen kann, wurde der Name
»World Wide Web* geprigt (engl. web:
Netz, Spinnennetz). Die Programme zum
Ansehen der Hypertektdokumente nannte
man browser (engl. to browse: bléttern,
schmokern, herumstébern).

Diese Webbrowser waren logischerweise
nur in der Lage, Text darzustellen,
namlich mit den in der HTML-Definition
definierten logischen Einheiten wie
Titel, Uberschrift, Absatz, etc. Es gab
z. B. keine Madglichkeit, Text fett oder
kursiv darzustellen oder eine Grafik in
den Text einzufiigen, weil es die HTML-
Spezifikation einfach nicht zulieB.
Die urspriingliche Idee des Erfinders
war, eine moglichst einfache und klare
»Sprache* fiir Hypertextdokumente zu
definieren. Nur logische Angaben zum
Text waren zuldssig, nicht aber Angaben
iber das Aussehen (wie Schriftart,
Farben, Grafiken und Multimedia-

Elemente). Das ,,Web* war eben fiir reine
Informationsdarstellung  in  Textform
gedacht.

Das Internet war zu dieser Zeit
nur fir die wissenschaftliche Welt,
Forschungseinrichtungen und manche
staatliche Stellen Realitdt, denn die
Anforderungen an die Infrastruktur, das
Know-How und die Finanzmittel fiir
ein funktionierendes weltumspannendes
Netzwerk waren und sind immer noch
enorm. Und schon seit Beginn des
Internets war der Informationsaustausch

der wichtigste Dienst: e-mail. Am
zweitwichtigsten war die Moglichkeit
zum Dateitransfer (mit Hilfe des
file transfer protocolls und dem

gleichnamigen Dienst ftp). Bis zum
Anfang der 90er gab es dann schon eine
Menge von speziellen Anwendungen
wie die usenet news, einem riesigen
weltweit verteilten schwarzen Brett mit
tausenden(!) sog. Gruppen, wo sozusagen
online diskutiert werden konnte. Manche
Universititen machten Teile ihrer
wissenschaftlichen Arbeiten oder sonstige
Resourcen direkt online nutzbar — mit
speziellen (aber unkomfortablen und/oder
funktionsarmen) Diensten wie ,,gopher®,
,WAIS*“ oder ,,Veronica®“. Vor diesem
Hintergrund und der Tatsache, dass das
ARPAnet (spiter Milnet, und Anfang
der 80er durch den Zusammenschlufl
mit den Europdischen Teilnetzen das
Internet) bereits 20 Jahre bzw. 10 Jahre in
Betrieb war, war das Web nur ein weiterer
spezieller Dienst — eben zum Publizieren
von - wissenschaftlichen - Informationen
auf den (meist schmucklosen) Seiten der
Universitaten, Forschungseinrichtungen
oder groflen Organisationen und Firmen.

Grof}e Verinderungen

Die Situation dnderte sich grundlegend,
als der Browser NCSA Mosaic 1993/
1994 verfiigbar wurde. Damit gab es
erstmals einen grafischen Webbrowser
fur Workstations und PCs, mit dem
man einfach mit der Maus auf einen
Link klicken konnte, um das neue Ziel
anzuspringen — im Gegensatz zu den meist
textuellen (terminal-basierten) Browsern.
Der entscheidende Unterschied aber war
definitiv, dass der Browser von Beginn
an auf Erweiterungen von HTML setzte,
wie verschiedene Schriftarten, Farben,
Sound, und — wohl am wichtigsten
— die Einbindung von Grafik (entgegen
der Ursprungsidee und des HTML-
Standards!). Mosaic setzte damals auch
mehr oder weniger den de-facto Standard
fur das Aussehen eines Browsers, mit
der Meniileiste oben und den Buttons

Salzburger Funktaxi - Vereinigung 81-11
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fur Vorwirts, Rickwérts, Reload und
Home, sowie natiirlich das obligatorische
Eingabefeld fir URLs. Und dann gab es
noch eine sog. ,hotlist”, eine Idee, die
heute Bookmarks oder Favoriten genannt
wird.

1994 wurde von Mark Andreessen,
dem Projektleiter des Mosaic-Projekts,
und Jim Clark die Firma Mosaic
Communications gegriindet, die kurze
Zeit spater auf Netscape Communications
umbenannt wurde. Der Browser wurde
fortan aufBerhalb der Universitit rasant
weiterentwickelt und als ,Netscape
Navigator” der Standardbrowser. Er war
auch lange Zeit die treibende Kraft bei
der Entwicklung der Moglichkeiten des
World Wide Webs.

Rickblickend ist aber eine zweite,
fundamentale ~ Anderung ca. Mitte
der 90er dafur verantwortlich, dass

sich nicht nur das Web und mit ihm
das Internet vollkommen verdnderte,
sondern aus der Gesellschaft die
heutige Informationsgesellschaft wurde
— mit allen positiven und negativen
Begleiterscheinungen. Die Rede
ist einfach davon, dass es auch fir
Privatpersonen (und natiirlich Firmen)
moglich wurde, einen Internetanschluss
zu bekommen!

Innerhalb relativ  kurzer Zeit war
plotzlich die Menge der Benutzer (nicht
der Internetknoten oder der Rechner, die
dauernd Teil des Internets waren) ein
Mehrfaches. Aber erst die Attraktivitit
eines grafischen Browsers wie Netscape
Navigator und der  Verfiigbarkeit
eines solchen Browsers (der in der
,Communicator® genannten Variante
ebenso als Mail-Programm verwendet
werden konnte) auf allen wichtigen und
weit verbreiteten Computerarchitekturen
wie MS-Windows und Apple Macintosh
war der entscheidende Punkt dafir,
dass Leute iberhaupt an einem
Internetanschluss interessiert waren.

Das Multimedia-Zeitalter

In der Folgezeit wurden durch die
neuen Moglichkeiten auch vollig neue
Anwendungsgebiete  fir das  Web
entdeckt. Es wurde plotzlich nicht mehr
nur informiert und publiziert (das war
ja die urspriingliche Idee), sondern es
wurde mehr und mehr Wert auf grafische
Aspekte gelegt.

Bald wurden Web-sites mit viel
(manchmal blinkenden) Farben und
effektheischenden Spielereien gespickt,
womdglich  noch mit  klanglicher
Untermalung. Es wurde sogar zum Sport,
immer noch verspieltere Webseiten zu

bauen, um das neue Medium — bzw.
was die Webbrowser an Design- und
Multimedia-Funktionen zur Verfiigung
stellten — voll ,,auszukosten®. Das fiihrte
aber auch in der zweiten Hilfte der 90er
dazu, dass man wenig bis liberhaupt keine
Informationen mehr auf einer Website
fand!

Microsoft sah ebenso das zukiinftige
Potential des neuen Marktes ,,Web* und
brachte im Herbst 1995 den Internet
Explorer 1.0 als Beigabe zum damals
neuen Windows 95. Dazu wurde NCSA
Mosaic lizensiert und als Basis fiir diese
erste Version verwendet. Ziel war es aber
natiirlich, den absoluten Platzhirschen
Netscape (der mit tiber 80 % den Markt
beherrschte), langsam  aber  sicher
einzuholen.

In der Folge brachten sowohl Netscape
als auch Microsoft in sehr kurzen
Abstinden immer neue Versionen mit
immer neuen, zusétzlichen Funktionen.

Durch diese neuen Moglichkeiten
fanden auch immer mehr Grafiker und
Designer den Weg ins Web. SchlieBlich
bildete sich sogar ein neuer Berufszweig,
der ,» Webdesigner®. Fir einen
ausgebildeten  Grafiker/Designer waren
aber die gestalterischen Moglichkeiten
der Webbrowser immer noch viel zu
einschrankend und deshalb wurden
dauernd neue Wiinsche geduBert, die
man in der nichsten Browsergeneration
haben wollte. Und damit nur ja nicht
die Konkurrenz dem eigenen Produkt
etwas voraus hatte, bauten sowohl
Netscape als auch Microsoft die neuen
Funktionen ein. Das Problem dabei
war, dass beide Browser nur dhnliche
Funktionsweisen bei einigen Bereichen
hatten, nicht aber identische! Und das
machten beide Firmen mit Absicht, um
ihren angestammten ,,Kundenkreis* der
Webdesigner moglichst eng an sich zu
binden.

Leider fithrte das dazu, dass immer
mehr Webseiten entweder fiir den
Internet Explorer ,,optimiert waren oder
fiir Netscape‘s Navigator. Webdesigner
hatten daher zwei Moglichkeiten, mit
diesem Problem umzugehen:

1)Webseiten entweder nur fiir einen der
beider Browser optimieren und somit
jenen Teil der Websurfer, die den anderen
Browser verwendeten, mehr oder weniger
links liegen zu lassen.

2)Webseiten flir beide Browser moglichst
gleich aussehen und funktionieren zu
lassen, was in der Regel dazu fiihrte, dass
man im Grunde zwei Versionen des html-
Textes bendtigte.

Der Browserkrieg

Im Jahre 1997 war man inzwischen bei
der vierten Generation beider Browser
angelangt und man hatte sich mit jeder
Version immer weiter vom html-Standard
entfernt (obwohl der Standard selbst auch
regelmiBig erweitert wurde, zu dieser
Zeit html 4.01). Microsofts Internet
Explorer war mit dieser Version erstmals
Netscape zumindest ebenbiirtig.  Aber
noch war das Verhéltnis von Netscape zu
Internet Explorer 72 % zu 18 %. Mit einer
Reihe von (z. T. iiblen) Mitteln und unter
Ausnutzung des Windows-Monopols
gelang es schlieBlich der reichsten Firma
der Welt, die kleine Firma Netscape doch
kleinzukriegen. Durch den automatisch
bei Windows fertig installierten Internet
Explorer (ab Windows 98 ein integrierter
Bestandteil des Systems — seither ein
Hauptgrund der Sicherheitsprobleme unter
Windows) sahen die meisten Benutzer
auch keinen Grund mehr, Netscape‘s
Navigator vom Internet herunter zu laden
und installieren zu miissen. Es war ja
bereits ein in das System gut integrierter
Webbrowser vorhanden, wozu einen
zweiten installieren?

Ende 1998 war es schlieBlich soweit:
Netscape gab den Kampf verloren auf und
wurde anschlieBend von AOL (America
Online) um ihren inzwischen riesigen
Borsenwert von 4,2 Milliarden USD (!)
aufgekauft. So konnte Microsoft innerhalb
kurzer Zeit einen Martanteil von tiber 90
% erreichen — bis heute.

Der Kampf um die Marktherrschaft auf
dem Browsersektor zwischen Netscape
und Microsoft zwischen 1995/1996 und
Ende 1998 wird heute der Browserkrieg
genannt.

Suchmaschinen und Web-Portale

Durch den explosionsartigen Anstieg
von Websites (Webauftritten) im Internet
in der 2. Halfte der 90er wurde es bald
schwierig bis unmdglich, Informationen
im Web zu finden. Wihrend es in den
Anfingen des Webs einige wenige
,.berihmte* Anlaufpunkte flir bestimmte
Fachgebiete gab, die jeder kannte, war
das spéter durch die Menge von Websites
einfach nicht mehr moglich. Abhilfe gab
es durch zweierlei Ansétze.

Zum einen wurden sog. ,,Web-Portale®
aus der Taufe gehoben. Das sind im
Prinzip allgemeine Einstiegspunkte, wo
Redakteure versuchen, mdglichst das
ganze Spektrum von Informationen im
Web in Kategorien zusammenfassen.
Solche Kategorien sind z. B.Unterhaltung,
Neuigkeiten, Wissenschaft, Religion,
Kunst, usw. Jede Kategorie hat meist
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noch Unterkategorien, wo dann z. B. Die zweite Maoglichkeit bieten die = Obwohl heute noch eine ganze Menge

eine alphabetische Liste aufgefiihrt
ist. Da man die Kategorien (mit den
Unterkategorien) auch als Verzeichnis
(mit  Unterverzeichnissen) betrachten
kann, nennt man ein Web-Portal in diesem
Zusammenhang auch Web-“Directory*
(engl. fiir Verzeichnis). Das erste solche
Portal war Yahoo! (www.yahoo.com,
April 1994). Das Problem mit den Web-
Directories war aber, dass man auf die
Redakteure angewiesen war. Und wenn
ein Redakteur es nicht Wert befand, einen
Webauftritt in das Directory aufzunehmen,
so konnte man nichts dagegen machen.
AuBerdem konnte man nur im Fundus des
Portals suchen.

Um das Web moglichst als Ganzes
durchsuchen zu konnen, erfand man
schlieBlich selbsttitig arbeitende
,,Suchmaschinen. Obwohl es sie schon
ziemlich frith in der Geschichte des Webs
gab, wurde das Problem erst wirklich mit
der explosionsartigen Vermehrung der
Webseiten akut.

Suchmaschinen machen sich die
Tatsache zunutze, dass sich Hyperlinks
in den html-Dokumenten befinden. Wenn
man allen diesen Links folgt, kommt man
zu neuen html-Dateien, die ihrerseits
wiederum Links enthalten (konnen). So
kann eine Suchmaschine prinzipiell alle
Webseiten, die im Internet online sind,
erreichen.

Jedes einzelne html-Dokument wird
dabei textmidfBig analysiert und die
gefundenen Schlagworte in einer riesigen
Datenbank gespeichert. Wenn nun der
Benutzer einen Suchbegriff eingibt,
dann wird einfach in der Datenbank
nach diesem Begriff gesucht und alle
gefundenen Eintrage ausgegeben
(natiirlich in entsprechender Form, z.
B. mit dem Titel der Webseite, die den
gesuchten Begriff enthilt).

Diese Vorgehensweise der
Suchmaschinen bringt aber ein paar
grundlegende  Probleme mit sich,
die man sich als Benutzer immer
vor Augen fithren sollte. Erstens
muss zumindest ein Hyperlink von
irgendwoher auf eine Webseite zeigen,
damit die Suchmaschine diese Seite
,finden” kann. Denn Suchmaschinen
konnen sich beim Abgrasen des Webs
ja nur auf Links stlitzen. Wenn man
also als Webseitenbesitzer —mochte,
dass Suchmaschinen den (vielleicht
gerade neuen) Webauftritt auch in ihre
Datenbank aufnehmen, dann gibt es
zwei Moglichkeiten. Entweder man bittet
andere Webseitenbesitzer (,, Webmaster*),
auf die eigene Seite einen Link zu setzen.

Suchmaschinen selbst. Man kann sich
namlich auf einer speziellen Seite bei der
Suchmaschine (einfach durch Angabe der
URL) ,,vormerken* lassen, damit sie auch
ohne irgendwelche Links von anderen
Seiten vorbeikommt und die Seite somit
in die Datenbank aufnimmt.

Damit sind wir beim néchsten Problem.
Denn durch die Unmenge von Webseiten,
die die Suchmaschinen durchsuchen
mussen, dauert es oft mehrere Wochen,
bis alle Seiten besucht und analysiert
wurden. Da sich aber das Web téglich, ja
sprichwortlich in jeder Sekunde &ndert,
sind die Suchergebnisse aus der Datenbank
prinzipiell immer ein wenig élter als die
reale Situation. Das gilt natiirlich fiir neue
Seiten, die inzwischen hinzugekommen
sind, aber auch fiir Seiten, die es nicht
mehr gibt (weil die Datei geloscht wurde)
und trotzdem noch in der Datenbank der
Suchmaschine stehen.

Das  dritte  ,Problem™ bei der
beschriebenen Suchmethode ist einfach
jenes, dass Seiten, auf die gar kein Link
zeigt (absichtlich oder weil einfach
ein Link vergessen wurde), nicht in
der Datenbank der Suchmaschinen
aufscheinen konnen. Das ist nicht
wirklich ein ,,Problem”, wenn das so
gewollt ist (z. B. eigene Webseiten fiir
einen eingeschrinkten Personenkreis, die
den Pfad der Seite dann genau kennen und
selbst im Browser eingeben miissen — es
zeigt ja kein Link dort hin). Als Benutzer
einer Suchmaschine sollte man sich aber
dariiber im klaren sein, dass diese Seite
nie in der Trefferliste zu finden sein wird.
Es wird geschitzt, dass heute ca. 30 % des
Webs solche nicht-verlinkten Bereiche
sind! Das heisst wiederum, dass selbst die
besten Suchmaschinen nur 70 % finden
konnen und das Ergebnis auch nicht ganz
aktuell ist bzw. sein kann!

Die erste wirklich grofle Suchmaschine
war Altavista (www.altavista.com) die
im Dezember 1995 online ging. In den
folgenden Jahren wurden den Web-
PortalenauchSuchfunktionenhinzugefiigt,
manche Suchmaschinenbetreiber
fuhrten Web-Directories ein, sodass
schlieBlich beide Services immer mehr
zusammengewachsen sind. Es gibt auch
noch eine spezielle Art von Suchdiensten,
sog. Meta-Suchmaschinen, auch Meta-
crawler genannt. Diese sind selbst keine
Suchmaschinen, sondern leiten den
gesuchten Begriff nur an die eigentlichen
(echten) Suchmaschinen weiter, aber
dafiir gleich an eine groBere Anzahl.
Damit bekommt man u. U. die gesuchte
Information schneller.

von Suchmaschinen existieren, gibt es
durch  zahlreiche Zusammenschliisse
und  Ubernahmen  wihrend  der
letzen Jahre insgesamt nur noch drei
grole Konglomerate. Die wichtigste
Suchmaschine heute ist sicherlich Google
(www.google.com oder www.google.at).

Gegenwart, aktuelle Trends

Seit den Anfingen des Webs ist viel
geschehen. Urspriinglich als neuer Dienst
zur Darstellung von Informationen
in Textform entwickelt, setzte Mitte
der 90er Jahre eine extrem rasante
Entwicklung ein und immer neue
Anwendungsmdglichkeiten wurden
gefunden. Das World Wide Web wurde
zu einem neuen Medium. Wihrend alle
bisherigen Medien wie Zeitung, Radio
und Fernsehen Jahrzehnte brauchten,
um eine hohe Verbreitung zu erlangen,
reichten dem Web fiinf Jahre. Ende
des Jahrtausends war das Web iiberall
priasent, nirgends mehr wegzudenken,
ja es hatte sogar die Gesellschaft
verdandert — zumindest in den Lédndern mit
Internetzugéngen.

Nachdem wiéhrend des Browserkrieges
immer mehr gestalterische Féahigkeiten in
Webbrowsern eingebaut wurden, ,,stiirzte*
sich auch zunehmend die Werbebranche
auf das neue Medium. Es wurde hochsten
Wert auf optisch  anspruchsvolles
Design gelegt. Oft genug wurde aber
»auf den Inhalt vergessen“. Auch in der
Benutzerfiilhrung, der Ubersichtlichkeit,
der Navigation innerhalb der Website
(engl. site: Ort, Platz) gab es meist grof3e
Defizite.

Gegen Ende der 90er hatte man
als Websurfer aber dann doch jeden
erdenklichen Effekt irgendwo schon
,.bewunderndirfen*.SchlieBlichwurdedas
Web zunehmend als Informationsmedium
verwendet. Deshalb steht spdtestens seit
der Jahrtausendwende das -eigentliche
»~Angebot*“ der Website im Vordergrund,
im Einklang mit optisch ansprechendem
Design, intuitiver und leichter Navigation
und Ubersichtlichkeit.

Weiters wird heute versucht, html-
Seiten standardkonform zu schreiben.
Da im Groflen und Ganzen alle Browser
inzwischen  standardkonforme  html-
Seiten auch (mit wenigen Tricks) gleich
anzeigen, braucht der Web-Author
nicht mehr verschiedene Varianten zu
schreiben. Das ist zwar ein technischer
Aspekt, der den Benutzer nicht direkt
bertiihrt, es hat aber 10 Jahre gedauert, bis
dieser Zustand wieder erreicht wurde!
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Was kann man im Web alles finden?
Was gibt es?

Diese Frage kann man wahrscheinlich
mit einem ,Alles! beantworten. Das
Schwierige ist meistens aber, das
Gesuchte zu finden! Deshalb sind auch
die Suchmaschinen so wichtig. Und
obwohl Google (siehe oben) u.U. nach
ein paar Anldufen mit verschiedenen
Suchbegriff-Varianten das Gewiinschte
findet, muf3 das nicht immer der beste

Treffer sein. Verwenden Sie also
auch andere Suchmaschinen, Meta-
Suchmaschinen oder Directories fiir

spezielle Fachgebiete.

Das Angebot an Informationen im Web
ist heute so vielfdltig, dass man es kaum
aufzdhlen kann. Man konnte es vielleicht
mit Kategorien versuchen:

*Klassische Informationsanbieter, wie
Webauftritte von Zeitungen und Verlagen,
Nachrichtenargenturen, Fernsehsendern,
Online-Bibliotheken und -Enzyklopédien,
etc.

*Wissenschaften: vom kleinen Institut
bis zur renomierten Universitit; von
wissenschaftl. Priasentationen/Diskussion
bis Weiterbildung — Onlinekurse

*Eigene Fachgebiets-Websites: meist
mit vielen Links zu entsprechenden
Websites des Fachgebietes

*Firmen: Prisentation,
Produktinformationen, Preise

Werbung,

*Einkaufmoglichkeiten: vom Buch bis
Essen auf Réddern — Vorreiter Amazon.com
(.at)

*Versteigerungen — gebrauchtes Kaufen:
Ebay

*Vereine: vom Kleinstverein bis zur
UNO

*Unterhaltungsindustrie, Erotikindustrie

*Privathomepages, Familienhomepages:
alles, was Leute so von sich preisgeben;
viele fithren auch ein Online-Tagebuch

*Web-Foren:  Diskussionsforen  in
Echtzeit

*Kunst und Literatur

*Religionen

*Finanz und Banken: Online-Banking,
elektronischer Zugang zum Finanzamt
(FinanzOnline.bmf.gv.at)

*Staatliche Auskiinfte: z.B. Amtshelfer
(help.gv.at), RechtsInformationsSystem
(ris.bka.gv.at)

(beide empfehlenswert)

*e-Government: mit digitaler Signatur
(Chipkarte) werden rechtsgiiltige Online-
Abwicklungen moglich

Wer braucht einen Webauftritt und

wozu dient er?

Diese Frage ist leicht zu beantworten:
,,Es gibt keine eindeutige Antwort*. Denn
klarerweise héngt das ausschlieflich vom
Einsatzzweck ab. Wer keinen Online-

Betrieb (oder Teilbetrieb) hat, ,,braucht™
auch keinen Webauftritt. Privatpersonen
,sbrauchen“ auch keinen. Aber es
kostet heute auch nichts mehr, denn ein
wenig Web-Speicherplatz ist bei jedem
Internetprovider dabei. Manche schreiben
iber ihre Hobbies, andere haben eine
Bildergallerie gestaltet, usw. Jeder kann
heute mit rel. einfachen Mitteln seinen
eigenen Webauftritt gestalten.

Bei Unternehmen ist die Situation aber
bereits so, dass ein fehlender Web-Auftritt
als Wettbewerbsnachteil gesehen wird.
Ein Unternehmen wird sich deshalb
vornehmlich profesionell prasentieren und
Werbung betreiben, Produktinformationen
anbieten, etc. Weiters gibt es eine Gruppe
von Firmen, wo der Web-Auftritt das
Wichtigste iiberhaupt ist: Firmen, die
ausschlieBlich Online-Shops verwenden.
Mit der Giite des Shops wird die Firma zu
einem Grofiteil gemessen!

Zukunft

Das Web entwickelt sich noch immer
schnell weiter. Immer neue Anwendungen
werden gefunden, neue Ideen entwickelt.
Der grofite Vorteil des Webs steckt in der
Kreativitat seiner Benutzer — und zwar
den Web-Authoren wie den Web-Surfern.
Das Web ist ein aktives und interaktives
Medium. Und deshalb --- werden Sie
aktiv!

SINN UND SINNHAFTIGKEIT EINER
WEBSITE

Dipl. Ing. (FH) Christoph Schafflinger,
ein  Salzburger Mediendesigner, aus
dessen Feder auch taxi.at stammt, wirft
einen Blick auf die Bedeutung von
Websites im generellen und gibt einen
Einblick in deren Sinnhaftigkeit und die
Faktoren, die dariiber entscheiden, ob
eine Website es schafft, sich erfolgreich
durchzusetzen.

Um den Sinn eines Internetauftritts zu
erkunden, sollten wir zuerst einen Blick
auf die Definition eines solchen werfen,
oder wussten Sie, dass zum Beispiel
die oft zitierte ,,Homepage* eigentlich
nur die erste bzw. Einstiegsseite
einer Internetprdsentation ist und der
eigentliche Ausdruck fiir eine komplette
Prasentation (sofern sie aus mehr als einer
Seite besteht) vielmehr ,,Website* lautet?

Ein Auszug aus dem Duden:

Mit Website (auch: Webprdsenz,
Internetpriisenz, oder Internetaufiritt,
englisch: site = Ort, Standort, Platz,

Stelle - nicht etwa Seite!) wird ein ganzes
Projekt im world wide web bezeichnet,
das meist aus mehreren Dokumenten
(Dateien, Ressourcen) Dbesteht, die
durch eine einheitliche Navigation (das
Hypertext-Verfahren) zusammengefasst
und verkniipft werden.

Auch ist das Internet bei weitem nicht
auf solche Websites beschriankt, aber
der Einfachheit halber wollen wir uns
in diesem Artikel auf das World Wide
Web, kurz WWW, beschranken, was
den Teil des Internets betitelt, der sich
aus vielen Millionen solcher Websites
zusammensetzt. Die Begriffe ,,Internet”
(lat. inter = zwischen) und World Wide
Web (zu dt. weltweites Netz) sind natiirlich
nicht zufillig oder nach deren Klang
gewdhlt, sondern bereits der ,Erfinder
des Internets Tim Berners-Lee (siche
http://www.heise.de/tp/deutsch/inhalt/
te/16446/1.html) dachte dabei an einen
grolen Verbund von Dokumenten, die

Spinnennetzartig durch Links miteinander
verkniipft sind, um den Informationsfluss
zu verbessern bzw. durch das Verfolgen
solcher Verkniipfungen immer
detailiertere Informationen zu erlangen.

Das Internet durchlief seither eine
konstante Folge von Verdnderungen
und  Verbesserungen, aber  dieser
grundsitzliche Gedanke der verkniipften
Informationen blieb erhalten und bildet
immer noch die Basis des World Wide
Webs.

So viel zur Theorie, doch was sagt uns
das jetzt? Nun, im Grunde ist eine Website
ein Medium, mit dem sich deren Ersteller
einem bestimmten Publikum mitteilen
will und wie alle Medien lebt auch dieses
davon, dass eben dieses Publikum auch
kommt und die Website betrachtet. Doch
wie bringt man dieses Publikum dazu, in
dieser Ansammlung von Millionen und
Abermillionen Websites ausgerechnet
auf diese Eine aufmerksam zu werden?
An erster Stelle stechen dabei natiirlich
mittlerweile die Suchmaschinen, iiber die
ein Benutzer nach Eingabe bestimmter
Kriterien eine Liste von Websites erhélt,
auf die diese Kriterien in irgendeiner
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KOMMENTAR

Peter Tutschku:

Da gibt es Kollegen, welche die
Sinnhaftigkeit einer Website nicht
verstanden haben und mit ausgedruckten
Seiten unserer Homepage, also
der ,,Einstiegseite* unserer
Internetprasentation herumlaufen und
diese am Standplatz verteilen.

Argument: Die Salzburger Funktaxi-
Vereinigung kommt zu kurz —im Sinne
von zu wenig Text- und andere, so zB
die SMS ist viel zu grof3 angekiindigt.

Richtig ist jedoch, dass diese Leute
nicht viel Ahnung von einer Website
haben und daher diese Art der
Aufwiegelung somit nur als lacherlich
bezeichnet werden muss. Die Salzburger
Funktaxi-Vereinigung, welche die
Domain www.taxi.at gemeldet hat, ist
mit tiber 60 Seiten vertreten. Natiirlich
sind auch sog. Links vorhanden, wo
sich andere Firmen, auch andere
Zentralen aus Osterreich sowie zB auch
die WKO-Fachverband prisentieren
und die Kollegenschaft bei Interesse
somit die Moglichkeit haben, sich iiber
viele Themen zu informieren.

Also reinschauen unter: www.taxi.at
und sich informieren!

Ubrigens: Fiir Leute die etwas dazu
lernen wollen (sollten), das WIFI bietet
Kurse an.

Form zutreffen. Dichtauf gefolgt wird dies
jedoch immer noch vom urspriinglichen
Grundgedanken des Webs, ndmlich den
Links. Wenn man dafiir sorgt, dass die
eigene Website in den Linklisten vieler
Leute auftaucht, sorgt das nicht nur dafiir,
dass man auch in den Suchmaschinen an
vorderster Stelle gereiht wird, sondern es
kommt auch ein bestdndiger Strom an
interessierten Besuchern eben iiber diese
Links.

Damit ist allerdings erst der erste
Schritt geschafft: es besteht also ein
bestiandiger Strom an Besuchern, die ,,mal
reinschauen®, aber wie animiert man nun
diese Besucher, langer auf der Website
zu verweilen und wie transportiert man
die Informationen, die man eigentlich
ausdriicken will, am besten an diese
Besucher? Fiir einen selbst mag jedes
noch so kleinste Detail iiber das eigene
Unternehmen wichtig und interessant sein,
jede geschichtliche Entwicklung etc., aber
der durchschnittliche Besucher wird mitan
Sicherheit grenzender Wahrscheinlichkeit
ihre Detailverliebtheit nicht teilen und
eher dazu tendieren, das langatmig und

ermiidend zu finden. Und was passiert
mit etwas, das man langweilig findet?
Richtig — weg damit und sich das blof nie
wieder antun. Natiirlich wollen sie keine
Besucher, die so denken, also muss dem
Besucher allerlei geboten werden, damit
er, wahrend er unbewusst doch all diese
LHlangweiligen® Informationen mitgeteilt
bekommt, den Eindruck hat, dass dies
alles andere als Langweilig ist.

Auch bei taxiat wurde in dieser
Hinsicht nichts dem Zufall {berlassen
und so wurde die Website der Salzburger
Funktaxi-Vereinigung nicht nur in allen
gingigen Suchmaschinen angemeldet
und darauf optimiert, bei allen relevanten
Suchbegriffen moglichst weit oben zu

stehen, sondern es wurde auch daran
gedacht, dem Benutzer ein Erlebnis zu
bieten.

Das geschieht schon mal zuerst durch
das optische Design, das in’s Auge
sticht und jederzeit sofort wieder mit
81-11 assoziiert wird, aber dennoch nicht
penetrant™ ist. Wir haben damit also
schon einmal eine Website, die durch
ihr Aussehen aus dem grauen Design-
Einheitsbrei tanzt und den Benutzer
dazu einlddt, genauer hinzusehen (Anm.:
wussten sie, dass die durchschnittliche
Zeit, die ein Benutzer auf einer Website
verbringt, bevor er entscheidet ob er
bleibt oder weitersurft gerade einmal
15-30 Sekunden betrdigt?) und zu gucken,
was hier alles geboten wird. In dieser

Phase ist das Design der wichtigste Punkt,
doch auch das hilft nicht weiter, wenn der
Benutzer zwar denkt, dass die Site schon
aussieht, aber nach genauerer Betrachtung
leider eben nur schon aussieht, aber nichts
zu bieten hat.

Hier kommt der Wichtigste Punkt in’s
Spiel, ndmlich der Inhalt — sozusagen
die Essenz jeder Website. Wie bereits
vorher angesprochen, kann man hier
natiirlich den Benutzer mit endlosen
Details langweilen, aber dies wird dazu
fuhren, sich ein Grossteil der Besucher
der Website den Riicken zuwendet ohne
dass ihnen mitgeteilt wurde, was sie
wissen sollten. Gerade hier wurde auch
bei der Realisierung von taxi.at die
meiste Denkarbeit verrichtet.
Wie bringe ich die Leute dazu,
die 81-11 Website nicht als
nervigen Informationsschwall
zu empfinden, sondern als
niitzliche Informationsquelle,
die man gern immer wieder mal
besucht?

Wir entschlossen uns, dem
Besucher neben den iiblichen
Informationen iiber das
Unternehmen und allem, was
damit verbunden ist, so viel
Themenrelevante und niitzliche
,»Gimmicks® wie mdglich zu
bieten und dabei gleichzeitig
81-11 zu propagieren. Das hort
sich natiirlich jetzt leicht und
logisch an, ist es aber nicht.
Genau genommen ist es ein
ziemlicher Drahtseilakt, die
richtige Mischung zu finden,
denn bei allem Niitzlichen sollte
ja doch die eigentliche Message
nicht in den Hintergrund
riicken. So wurden zahlreiche
Funktionen eingebaut, die fiir
den Benutzer niitzlich sind, wie
der Routenplaner, das Fundbiiro,
die Jobbodrse etc. Gleichzeitig wurde
natiirlich auch nicht auf die Unterhaltung
vergessen und so entstanden der 81-
11-Chat, das Giéstebuch und dhnliches.
Zuletzt wurden einige Funktionen
eingebaut, mit denen begeisterte Besucher
die Seite an Bekannte weiterempfehlen
konnen — wie das Programm zum
weiterempfehlen oder das versenden von
virtuellen 81-11-Postkarten. All dies,
zusammen mit zahlreichen Verweisen
zu anderen interessanten und niitzlichen
Seiten dient dazu, dass sich die Benutzer
auf der taxi.at-Website wohl fiihlen
und auch immer wieder kommen, um
von diesen niitzlichen Funktionen zu
profitieren. Selbst Links zu anderen
Seiten sind nicht ganz uneigenniitzig, da
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diese auch bedeuten, dass dort ebenfalls
ein Link zu taxi.at besteht, der fiir neue
Besucher sorgt und auch die Besucher
von taxi.at merken sich, dass sie liber die
Website von 81-11 diese andere Website
gefunden haben.

An diesem Punkt haben wir also eine
Website, bei der im Grunde alles stimmt
— die Treffer in den Suchmaschinen und
der Strom an Besuchern durch Links
von anderen Websites stellen sicher, dass
regelmifig viele neue Besucher auf taxi.at
stoBen und all die Niitzlichen Funktionen,

gepaart mit dem guten Design, sorgen
dafiir, dass diese Besucher auch verweilen
und immer wieder kommen. Doch etwas
fehlt noch — némlich die eigentlichen
Informationen tiber 81-11. Zufriedene
Besucher — und die haben wir auf taxi.at
durch oben beschriebenes Konzept in
grofer Menge (man lese das Géstebuch)
— tendieren dazu, auch mehr iiber den
Anbieter dieser Website erfahren zu
wollen. So wurden alle relevanten
Informationen iiber 81-11 geschickt in das
Design eingebettet und textlich interessant

verfasst bzw. funktionell aufbereitet (z.B.
Bustaxifahrplan mit interaktiver Karte).

So findet der Benutzer also auch
alles, was es iiber 81-11 zu wissen gibt,
verpackt in einer Website, zu der er
immer wieder gern zurlickkehrt und nicht
als Einheitsgraue Informationsflut, die
bestenfalls mal {iberflogen wird und dann
in der Vergessenheit versinkt.

Um es auf 81-11-Art zu sagen: Ein
voller Erfolg!

DIE ,,RUDOLFSKAI-MEILE“
UND DIE ERSTEN ERFOLGE
DER VIDEOUBERWACHUNG

Udo Ebner:

Die Videoiiberwa-chung am#
Rudolfskai ist als Beitrag zum
Thema offentliche Sicherheit
zu bewerten. Was hat das mit
dem Taxigewerbe zu tun?,
werden sich einige Leser fragen.
Meines Erachtens nicht so %
wenig, weil zB werden Taxis,
die am Standplatz stehen, von
Anrainern schon als Beitrag
zur  Offentlichen  Sicherheit
empfunden. Oder wie oft werden wir
von vorwiegend weiblichen Fahrgésten
ersucht, vor allem in der Nacht, zu warten,
bis diese sicher die Haustiir erreicht und
aufgesperrt haben? Daher kann man ruhig
behaupten, Taxis leisten alleine durch ihre
Anwesenheit einen priventiven Beitrag
zur 6ffentlichen Sicherheit.

Wir sind zwar keine Kamera, aber
wir sind auch rund um die Uhr auf den
Straen unterwegs und kriegen daher
sehr viel mit: Junge Autolenker, die
nicht unbedingt zur Verkehrssicherheit
beitragen, Schldgereien und verbale
Auseinandersetzungen ~ vor  diversen
Lokalen, auch aggressive Fahrgéste, mit
denen wir unmittelbar konfrontiert sind,
usw. . Aber jeden Vorfall zu notieren und
dann zur Anzeige bringen ist natiirlich
aus geschéftlichen und organisatorischen
Griinden nicht moglich und ist auch nicht
unsere Aufgabe.

Eine fix installierte Videokamera bietet
da natiirlich schon andere Méglichkeiten,
wie folgender Artikel iber eine
Fachtagung zeigt:

Weniger ist mehr

Was ist von  Videoiiberwachung
zu  erwarten? Was  leistet  sie?
Antworten darauf gab es bei einer
Sicherheitskonferenz in Frankfurt/Main.

Videotiberwachung kann  Gefahren
verschiedenster Art erkennen, lokalisieren
und Alarme verifizieren, mit ihrer Hilfe
konnen Betriebsabldufe aufgezeichnet
und bei Abweichung ausgewertet werden.
Sie wirkt praventiv, wenn sich potenzielle
Straftdter im Bewusstsein, beobachtet zu
werden, von Straftaten abhalten lassen.
»Nur eines kann Videoiiberwachung
nicht: einen Einbrecher fangen; sie ersetzt
auch keine Intervention®, sagte DI Peter
Loibl von der Von zur Miihlen GmbH bei
der 17. VZM-Sicherheitskonferenz vom
27. bis 29. April 2004 in Frankfurt/Main.
Esbedarfnachgeschalteter technischerund
organisatorischer MaBinahmen, die einen
Einsatz von Videoiiberwachung sinnvoll
machen. Mit der Beobachtung mdglichst
vieler Bildschirme durch Wachpersonal
ist es nicht getan. Im Gegenteil,

weniger ist mehr. Zudem tberfordert
staindige Beobachtung den Menschen
in seiner  Konzentrationsfahigkeit,
erlduterte Dipl.-Psychologin
Almuth Wiinsch bei der Konferenz.
Der Vorwurf, der vor den Bildschirmen
Sitzende hitte ,,den ganzen Tag
nichts zu tun, und dann reagiert
er auch noch falsch®, gehe an den
psychologischen  Gegebenheiten
vorbei. Die Phase der Wachsamkeit
kann nur durch etwa 15 Minuten
aufrecht erhalten werden, die
Wahrnehmung wird dann eingeengt.
Wirksam als Gegenmittel ist
ein  Kurzpausensystem  oder
Bewegung zwischendurch.
Der beste Bildschirm in der
Leitzentrale  ist  jener,  der
dunkel bleibt, und sich nur im
Alarmfall aufschalten bzw. bei
bestimmten Ereignissen (Tor- oder
Schrankenoffnung). Intelligente Technik
kann dies ermoglichen und beispielsweise
automatisiert Bewegungen verfolgen
(Tracking) — unter  gleichzeitiger
Aufzeichnung. Bildanalysen ermoglichen
die Erkennung von Gesichtern und
Nummernschildern, von Feuer und
Rauch, die Erfassung unbeaufsichtigter
Gepéckstiicke oder von uniiblichen
Menschenansammlungen.  Andererseits
konnen sensible Bildbereiche (Privacy
Zones) ausgeblendet werden. Erweiterte
Sabotagefunktionen geben Alarm bei
der Verdnderung statischer Bildinhalte,
wie das beim Verdrehen, Abdecken oder
Defokussieren der Kamera der Fall ist.
In der Logistik dient Videoiiberwachung
dazu, den Waren- oder Produktionsfluss
zu kontrollieren und Inventurdifferenzen
zu  verringern.  Beim  Umschlag
von Giitern ist es ein nicht zu
unterschitzender Wettbewerbsvorteil,
wenn die Reklamationsrate moglichst
niedrig gehalten ~ werden  kann.
Wenn auch noch viele analoge Kameras
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in Betrieb stehen, wird die Zukunft der
Digitaltechnik gehoren, ungeachtet eines
in manchen Bereichen noch fehlenden
herstelleriibergreifenden  Standards. In
der Kamera kann eine Steuerung durch
Bewegungserkennung (Motion Detection)
erfolgen, was eine Vorauswahl und
damit eine Reduktion des Datenstroms
bewirkt. Trotz immer leistungsféahigerer
Komprimierungsverfahren ist der
Umfang des Datenstroms nach wie vor
ein technisches Problem, und es ist die
vom Anwendungszweck her zu 16sende
Frage, ob statt einer Live-Bildiibertragung
mit 25 Bildern pro Sekunde nicht eine
solche mit weniger Bildern ausreicht.
Digitalisierung der Uberwachungstechnik
bedeutet, dass Ferniiberwachung
iber das Internet bei niedrigen
Ubertragungskosten moglich ist, ebenso
eine Datenarchivierung prinzipiell iberall.
Allerdings miissen die allgemein im Netz
bestehenden Risiken fiir Verfiigbarkeit,
Integritdit und  Vertraulichkeit  der
Daten berticksichtigt werden.
,,Videoiiberwachung leidet unter
dem Big-Brother Syndrom®, betonte
Peter Loibl. Auch in diesem Bereich
ist Sicherheit ein Akzeptanz- und
Kommunikationsproblem. In  einem
Betrieb muss den Mitarbeitern erklart
werden, wozu die Uberwachung dienen
soll. Die Mitbestimmung des Betriebsrats
ist nicht nur gesetzlich vorgeschrieben,
sie hilft auch, Konflikte zu vermeiden.
Versicherungstechnisch ist
Videoiiberwachung dann interessant,
wenn sie dem Versicherer wirtschaftlichen
Nutzen bringt, etwa durch Senkung
des Risikopotenzials und der Ein-
trittswahrscheinlichkeit (z. B. durch
praventive Wirkung), Reduzierung der
Schadenshohe oder Beweissicherung fiir
Regressanspriiche. Es hat keinen Sinn,
eine Uberwachung zu installieren, die
letztlich ins Leere l4uft.

Durch organisatorische Malnahmen
muss  sichergestellt  werden, dass
Gefahren friihzeitig erkannt werden und
eine schnelle und gezielte Intervention
im Rahmen eines festgelegten Risk-
Management-Konzepts erfolgt sowie, dass
Schadensereignisse dokumentiert werden.
Nur durch solche MaBinahmen kdnnen
Schiden minimiert werden und nur unter
diesen Umstdnden ist ein Versicherer
bereit, den Einsatz von Videoliberwachung
durch Pramienreduktion zu honorieren.
Die Anlage wird den bestehenden
Richtlinien entsprechend gestaltet
sein miissen, wozu die regelmafige
Wartung und Instandhaltung gehoren

(in Deutschland seit 1.5.2004 VdS
2366, in Osterreich VSO-Richtlinie
TRVE 32-7). Beim Seminar wurde {iber
Erfahrungen berichtet, die von den jeweils
Verantwortlichen beim Aufbau und
Betrieb von Videoiiberwachungsanlagen
am Flughafen Miinchen, der
Museumsinsel Berlin oder bei den
Schweizer Casinos gemacht wurden. In
einem Workshop am dritten Tag wurde die
Planung von Videoiiberwachungsanlagen
in Arbeitsgruppen durchgespielt.

Rechtslage in Deutschland.

Was die ebenfalls diskutierte Rechtslage
betrifft, ist Videoiiberwachung (definiert
als die  Beobachtung  offentlich
zuginglicher ~Rédume mit optisch-
elektronischen Einrichtungen) nach §
6b Abs 1 des deutschen Bundesdate
nschutzgesetzes (abrufbar unter http:
//bundesrecht.juris.de/bundesrecht/bdsg
1990/index.html) nur zuldssig, soweit sie
1. zur Aufgabenerfiillung
offentlicher Stellen,
2. zur Wahrnehmung des Hausrechts oder
3. zur Wahrmehmung berechtigter
Interessen fiir konkret festgelegte Zwecke
erforderlich ist und keine Anhaltspunkte
bestehen, dass schutzwiirdige Interessen
der Betroffenen iiberwiegen. Nach Abs
2 sind der Umstand der Beobachtung und
die verantwortliche Stelle erkennbar zu
machen. Die Verarbeitung oder Nutzung
von nach Absatz 1 erhobenen Daten ist
zuldssig, wenn sie zum Erreichen des
verfolgten Zwecks erforderlich ist und
keine Anhaltspunkte bestehen, dass
schutzwiirdige Interessen der Betroffenen
iberwiegen. Fiir einen anderen Zweck
diirfen sie nur verarbeitet oder genutzt
werden, soweit dies zur Abwehr von
Gefahren fiir die staatliche und 6ffentliche
Sicherheit sowie zur Verfolgung von
Straftaten erforderlich ist (Abs 3). Die
Daten sind unverziiglich zu 16schen, wenn
sie zur Erreichung des Zwecks nicht mehr
erforderlich sind oder schutzwiirdige
Interessen  der  Betroffenen  einer
weiteren Speicherung entgegenstehen
(Abs 5). In Frankfurt hat der Platz bei
der U-Bahnstation Konstablerwache
Gelegenheit geboten zu sehen, wie von
der Polizei stationdre Videoiiberwachung
angekiindigt und durchgefiihrt wird.

Bundesministerium fiir Inneres

A-1014 Wien, Postfach 100, Herrengasse 7,
Telefon (01) 53126-2307, Telefax (01) 53126-2701
e-mail:sicherheit@mail.bmi.gv.at

KOMMENTAR
Peter Tutschku

Es sind

148 Meter,
welche in der
Vergangenheit
immer wieder
Anlass von besorgniserregenden
Vorkommnissen tibelster Art waren. Die
sogenannte Rudolfskai-Meile. Brutale
Schlagereien, handgreifliche Attacken
gegen unschuldige Biirger, Vandalismus
in schlimmster Art und Weise, nicht
zuletzt ein beschddigter Rot-Kreuz-
Wagen sowie ein demoliertes Fahrzeug
der Polizei.

Einsédtze der Rettung und Polizei wie
anderen Ordnungskréften in letzter Zeit,
stark steigend. Uberschriften in den
Zeitungen wie zB. -Schwer verletzt-,
-Verpriigelt-, -Verhaftet-, -Diebstahl-,
-brutale Ubergriffe-, -Schligerei mit
Verletzten- usw. waren immer haufiger
zu lesen.

Als die TAXI-Zeitung diese Zustinde
erstmals 2003 berichtete, wurde der
zustandige Politiker VBgm. DDr.Karl
Gollegger aktiv und grindete den
Sicherheitsbeirat fiir die Stadt-Salzburg.
Nunmehr sind Monate vergangen,
und obwohl massive Widerstinde
zu verzeichnen waren, hat sich die
Uberwachung  mittels  Videokamera
durchgesetzt und ist seit geraumer Zeit
in Betrieb.

Es ist eingetreten, was nicht nur
Experten vorausgesagt haben. An der
sog. Rudolskai-Meile ist im Blickwinkel
der Videoiiberwachung endlich Ruhe
eingekehrt. Straftiter konnten aufgrund
einer eindeutigen Identifikation
tiberfiihrt werden, zudem also eine klare
Optimierung der Sicherheit in diesem
Teilbereich.

Nicht miide werden, ist unser Aufruf an
die Verantwortlichen. Es gibt immerhin
noch einen ,,Unruheherd* Hanuschplatz,
wo eine Videoiiberwachung ebenfalls
als sinnvoll erscheint. Unter der
Betrachtung, wer nicht's zu verbergen
hat, braucht sich nicht zu verstecken
und muss auch keine ,,Angst® von
Videokameras haben, mochten wir
diese Vorgangsweise auch im eigenen
Interesse begriiflen.
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RA Dr. Christian Adam

DER KASE IM
RECHT

Es ist kaum zu glauben, doch ist Kése
aus dem Osterreichischen Recht nicht
mehr wegzudenken. Schon Rudolf Welser,
ein Wiener Zivilrechtsprofessor, hat sein
19900 ercchienenec allerlei nur maoliche

enthaltendes Schmunzelbiichlein trefflich
mit einem Zitat aus der Judikatur
Késegeruch ist  erfahrungsgemal
unangenehm®  betitelt. Doch auch der
Gesetzgeber befalit sich mit Kése, dies
sogar international. So steht das mit der
Schweiz 1990 abgeschlossene ,,GATT-
Abkommen betreffend bestimmte
Kisesorten und Kidsefondue® nach wie
vor in Geltung. Vor wenigen Tagen ist im
Bundesgesetzblatt als 337. Verordnung
des Jahres 2004 die ,2. Anderung der
Verordnung tiber die private Lagerhaltung
von lagerfahigen Késesorten*
kundgemacht worden. Lassen Sie sich
den Titel der Verordnung so richtig auf der
Zunge zergehen, bevor Sie weiterlesen.
Dieses Bundesgesetzblatt enthilt natiirlich
nur essentielle Dinge. So erfahren wir,
dal3 der Lagerhalter (wire wohl zu logisch
gewesen) nicht mehr Lagerhalter, sondern
Vertragsnehmer heiflt. Auch erfahren
wir, dal neben den ordnungsgemill zu
fithrenden kaufménnischen Biichern auch
gesonderte Aufzeichnungen iiber den
Zugang und Abgang und den sonstigen
Verbleib sowie den Bestand an Kise, der

Gegenstand eines Lagervertrages ist, zu
fithren <ind Nachdem affenhar die canze

schreit und ohne diese nicht mehr leben
kann, ist - natiirlich auf aufgelegten
Mustern — bis spétestens zum 7. Tag
des Folgemonates (!) der Zugang und
Abgang und sonstige Verbleib sowie der
Bestand an Kise, der Gegenstand des
Lagervertrages ist, zu melden. Fiir nicht
ganz so Neugierige wird normiert, daf3
die Aufzeichnungen zumindest 7 Jahre
aufzubewahren sind.

Gibt man nun in die Suchmaschine des
Bundeskanzleramtes das Wort Kése ein,
so werden immerhin 138 Fundstellen
im Bundesrecht benannt. Es ist daher
nur konsequent, wenn sich auch die
Rechtsprechung des Kises nicht enthilt.
So hat der Oberste Gerichtshof seit
1970 in 36 Erkenntnissen das Wort Kése
verwendet, der Verwaltungsgerichtshof
seit 1990 sogar in 41 Entscheidungen.
Ein Geriicht ist und bleibt aber, dal} die
Richter des Verfassungsgerichtshofes
weniger von Kése halten. Doch scheinen
sie regelrecht benachteiligt zu sein, da
die Suchmaschine seit 1980 lediglich 8
Fundstellen benennt. Doch was wire Kése
(nicht Kédsefondue!) ohne Butter? Aber

halt — Butter ist natiirlich ein ganz anderes
Thema im Acterreichicchen Recht!

Einen Leesaren Frennd
wird [br Auto nicht fnden.

Bruckner KFZ-Technik
ist neuer SHV Pariner

+ Karosseriespenglerei

* Lackierung
+ KFZ-Technik

« Autosattlerei

Bruckner Kiz-Technik - EichetstiaBe 5-7 - 5020 Salzburg
Tel. 0662/82 55 55-0 - Fax 0662/82 55 55-15 - www.bnuckner.ol

Machen Sie sich keine
Sorgen um Ihr Taxi.
Das ist unser Job.
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HERBERT VON
KARAJAN

Dirigent und Staatsoperndirektor

Geb. am 05.04.1908 Salzburg gestorben
am 16.07.1989. Begann 1934 in Aachen
als  jlingster  Generalmusikdirektor
Deutschlands, ab 1941 in Berlin. Nach
dem Krieg Dirigent an der Wiener
Staatsoper, 1954  Chefdirigent der
Berliner Philharmoniker. 1957 bis 1964
Direktor der Wiener Staatsoper, ab 1956
fiir die Salzburger Festspiele tatig. 1967
Griindung der Salzburger Osterfestspiele.

Er war das schwierigste unter den
Genies am Dirigentenpult. Herbert
von Karajan dirigierte Puccinis La
Boheme und verlangte plétzlich, dass
der Tenor Giuseppe di Stefano durch
den Sénger Gianni Raimondi ersetzt
wirde, weil di Stefano die beriihmte
Arie ,,Wie eiskalt ist dein Hindchen®
in einer der Vorstellungen mit z
wenig Inbrunst interpretiert hétte.

Als die Scala-Direktorin  z
vermitteln versuchte und einwandte
dass di Stefano die Arie genau wie
von Puccini vorgeschrieben gesunge
hitte, protestierte Karajan mit de
Worten: ,,Hier irrte Puccini!®

Bei den Salzburger Festspielen 1960
sorgte eine ,,Watschenaffire” fii
groBes Aufsehen: ein Pressefotograf
hatte den Maestro wihrend eine
Probe angeblitzt, worauf diesem ,,die
Hand ausrutschte”. Die Aufregung
war grof, Kommentatore
meinten, die Festspiele wiirden mit
Steuergeldern finanziert, also hatte
die Offentlichkeit ein Recht darauf;
iiber die Arbeit der Kiinstler in Bild
und Ton informiert zu werden. Das
Festspielprasidium  suchte  nach
einem diplomatischen Ausweg. Und
fand diesen: Herr von Karajan habe
den Fotografen ,mit der rechten Hand
getroffen, als er den rechten Arm zum
Schutze seiner lichtempfindlichen Augen
hochriss®.

Als die Wiener Philharmoniker in der
italienischen Stadt Bari ein Konzert
gaben, wurde Karajan wieder von
einem Fotoreporter geknipst. Fliisterte
der erste Kontrabassist dem Ubeltiter
zu: ,,Verschwinden S° lieber, mir ham
nidmlich a lockere Hand!*

Hildegard  Knef  besuchte  eine
Auffiihrung in der Staatsoper und wurde
gebeten, sich ins Goldene Buch des
Hauses cinzutragen. Da fiel ihr ein auf
der Vorderseite stehendes Autogramm
Herbert von Karajans auf. ,,Sieht eher

nach EKG als nach Unterschrift aus®,
sagte sie, bevor sie zum eigenen Namen
ansetzte.

Als Karajan im Janner 1962 in Wien
Tschaikowskis Fiinfte Symphonie leitete,
setzte ebenso frenetischer (wie verfriihter)
Applaus ein. Maestro und Orchester
waren so tuberrascht, dass sie nicht
weiterspielten. Als der Jubel verebbte,
dirigierte Karajan zu Ende. Nicht ohne
sich vorher an das Publikum zu wenden:
,Entschuldigen Sie einen Moment, aber
wir spielen jetzt noch den Schluss.

Befragt nach dem Unterschied zwischen
seinem Wiener und seinem Berliner

Orchester, antwortete Karajan: ,,Wenn
ich von den Berliner Philharmonikern

verlange, alle Musiker sollen den rechten
Ful um zehn Zentimeter vorschieben,
dann geschicht das sofort. Die Wiener
Philharmoniker wiirden nach dem Grund
fragen oder erkldren, schon seit Gustav
Mahler sei es Tradition, den Full beim
Spiel weiter hinten aufzustellen. Verstehen
Sie, es geht mir nicht um den FuB, es geht
mir um die Disziplin bei der Arbeit!*
Auch ein  japanischer Journalist
wollte einmal wissen, ob Karajan
liecber mit den Wiener oder mit den
Berliner  Philharmonikern  arbeitete.
Des Maestros Antwort: ,,Es geht mir
wie einem Mohammedaner mit zwei
Lieblingsfrauen: Sein Herz ist weit genug,
beiden seine Zuneigung zu schenken.*

Als man Mirella Freni nach einer
besonders gelungenen Boheme-
Auffiihrung mit Komplimenten

iiberschiittete, erwiderte sie: ,,Was wollen
Sie, es unmdglich, unter Karajan nicht gut
zu sein!*

Karajan war beriihmt dafiir, ohne ins
Blatt zu schauen, mit geschlossenen
Augen zu dirigieren. Eines Tages fragte
der Maestro einen Kollegen, warum er
Bruckners Achte, die er doch schon so oft
aufgefiihrt hatte, immer noch mit Hilfe der
Partitur und nicht auswendig dirigierte.
Worauf der Kollege spitz antwortete: ,,Ich
kann ja Noten lesen!*

Karajans Direktionszeit an der Wiener
Staatsoper endete im Streit wegen
der andauernd wiederkehrenden
Vorwiirfe, dass er dem
fremdsprachigen Repertoire allzu
grolen Vorzug gebe. Es hagelte
roteste, da die Originalsprache von
ielen Besuchern nicht verstanden
rde. Verdi und Puccini lie er
auf Italienisch, Bzet und Debussy
auf Franzosisch spielen. Als er dann
noch Mussorgskys Boris Godunov
in russischer Sprache auffiihrte,
bemerkte ein Mitglied der Wiener
Philharmoniker mit beiflendem Spott:
,Am Ende kommt's noch soweit,
dass er die Zauberflote auf Deutsch
singen ldsst.*

Warum er wirklich ging, sollte
Karajan erst viel spiter verraten:
Jn Wien hat jeder Operndirektor
eineinhalb Millionen Mitdirektoren,
die ihm sagen, wie die Oper gefiihrt
erden muss.*

- Auch Josef Klaus hatte sich 1964
in die Opernkrise eingeschaltet.
Im Verlauf des Gesprichs bot der
Bundeskanzler dem Opernchef eine
Zigarre an und bemerkte dazu: ,,.Die
zieht fast so gut wie Thr Name!*

Karajan wiinschte sich wéahrend der
Probe von den Cellisten der Berliner
Philharmoniker mehr Einsatz. Als die
Musiker einwandten, sie miissten von
altem, abgeniitztem Notenpapier spielen,
entgegnete der Maestro: ,,Das kommt mir
so vor, als wiirde der Kellner einem Gast,
der sich tber ein zdhes Schnitzel beklagt,
das Angebot machen, ein schérferes
Messer zu bringen.*

Ein Kritiker schrieb — nachdem bei
einem Konzert des flir seine Prizision
beriihmten Dirigenten im Orchester
ein kleiner Schnitzer passiert war: ,Ich
atmete erst auf, als endlich ein Einsatz
nicht hundertprozentig exakt kam, weil
dadurch das Konzert eine menschliche
Note erhielt.*
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Erwin Gritsch

Erst mit Erzbischof Markus Sittikus
von Hohenems tritt Hellbrunn aus dem
Dunkel der Geschichte. Wir haben
aber kaum archivarische Quellen zu
Hellbrunn, keine Aussagen des Bauherrn
und auch keine eines Zeitgenossen, aufler
jener Beschreibung des Hochfiirstlichen

HELLBRUNN UND MARKUS SITTIKUS

zeigt, wie wenig er eigentlich zu sagen hat.
Nicht einen Kiinstler nennt er uns, nicht
einmal den Namen des Dombaumeisters
erfahren wir von ihm.

Eine derartige Quellenlage erzeugt
Vermutungen und Mythen, die sich,
je oOfter geduflert, zu angeblichen
Gewissheiten verdichten. Auf einige
wollen wir hinweisen, einige Fragen
stellen. War Markus Sittikus ein Medici?
Waurde er in Italien erzogen und wie war
seine Ausbildung? Aus welchen Werken
bestand seine Bibliothek? Woher hatte
er seine Anregungen? Kennt man sein
Itinerar, seine Reisen, Aufenthaltsorte

= —

skeptisch gegeniiber allen Aussagen sein,
Markus Sittikus hétte ein ,,Programm® fiir
Hellbrunn entworfen oder gar nur préizise
Vorstellungen gehabt. Von der genauen
Beantwortung dieser und anderer Fragen
héngt die Beurteilung Hellbrunns ab,
denn, wenn wir ehrlich sind, den ,,Text*
Hellbrunns koénnen wir trotz zahlreicher
Einzeluntersuchungen noch nicht lesen,
nur sozusagen buchstabieren.

Markus Sittikus Jugend und

Erziehung
Markus ~ Sittikus  wurde 1574 in
Hohenems  geboren, seine  Mutter

Yrowpect die  baenear da
v s F—&!lm

Ansicht des Schlosses Hellbrunn aus der um 1750 entstandenen Stichsammlung von Anton Danreiter.
Heutiger Standort: Bibliothek und Archiv des Erzstiftes St. Peter:

tiberaus fiertroflichen LustOrths
Hellebrunn — genannt des Chronisten
und Sekretirs des Erzbischofs, Johann
Stainhauser.

Stainhauser war aber zu ungebildet
und auch zu wenig interessiert um uns
Differenzierteres als eine trockene
Beschreibung zu hinterlassen, die iiberall

und Kontaktpersonen? Wie lange dauerte
sein romischer Aufenthalt? Wenn man
sich das Urteil Herzog Maximilians von
Bayern nach seiner Wahl zum Erzbischof
vor Augen hélt, dass er zu wenig im
Kopf habe und auch nit gestudirt sey,
so muss man sehr an einer so genannten
humanistischen Bildung zweifeln und

dacneeive 3

Hortensia  beschrieb ihn  gegeniiber
seinem um ein Jahr &lteren, jihzornigen
Bruder Kaspar als ,,dolce”. Bereits als
Vierjdhriger verlor er die Mutter und
wurde vom Hofkaplan des Kardinals
Carlo Borromeo, Bartolomeo Bedra,
erzogen. 1582 kam er als Achtjahriger
mit seinem Bruder Kaspar nach Mailand
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an das Collegio dei Nobili und in die
Obhut seines Onkel, des Kardinals Carlo
Borromeo, der den Priester Girolamo
Mazza als seinen Mentor bestimmte.
Markus Sittikus zeigte, wohl durch den
tiefen Eindruck den der Onkel, der 1610
heilig gesprochen wurde, auf ihn gemacht
hatte, Bereitschaft, den geistlichen Beruf
zu ergreifen; er war fromm, hoflich und
hatte gute Manieren. 1584 ging er in
Begleitung seines Erziehers Bartolomeo
Bedra und seines Mentors Girolamo
Mazza nach Rom zu seinem Onkel,
dem Kardinal Marco Sittico Altemps
und studierte ab 1585 am Collegium
germanicum bereits als 11-jahriger;
1586 erhielt er die vier niederen Weihen.
Schon nach eineinhalb Jahren brach er das
Studium am Collegium ab und ging in die
Heimat zuriick.

Ein Grund soll sein Mentor gewesen
sein, dem angeblich das Klima Roms
nicht behagte. Eher wird es aber wohl
die Wahl seines Vetters Wolf Dietrich
zum Erzbischof von Salzburg gewesen
sein, weil dadurch dessen Kanonikat,
die Domherrenstelle in Konstanz frei
geworden war, die nun Markus Sittikus
erhielt und die natiirlich mit Einkiinften
verbunden war. Ausgestattet mit diesen
Konstanzer Pfriinden ging Markus Sittikus
an die Jesuitenuniversitdt nach Ingolstadt
und studierte dort die Humaniora und
Latein. Als 15-jahriger erhielt er zusétzlich
Erzbischof Wolf Dietrichs Salzburger
Kanonikat, 1589 wurde er auch noch
Domherr in Augsburg; diese Anhdufung
von Domherrenstellenwar moglich, weil
die jeweilige Anwesenheitspflicht auf
wenige Monate beschriankt war.

1591 begann er ein Jusstudium in
Bologna, von einem Abschluss ist aber
nichts bekannt. 1593 bis Mitte 1594 hielt
er sich in Spanien auf und versuchte am
Hof in Madrid offene Soldzahlungen
seines 1587  verstorbenen  Vaters
einzutreiben; wegen der hohen Kosten
des Aufenthaltes verlie3 er aber Spanien
vorzeitig. Markus Sittikus war reiselustig
und stdndig in Geldverlegenheit, sein
Vetter Wolf Dietrich half weiter, besorgte
ihm Salzburger Benefizien, stellte ihm
eine Monatsrente aus und ernannte ihn
zum diplomatischen Vertreter Salzburgs
an der Kurie. Er wurde Ehrenkdmmerer
Papst Klemens VIII. und war dem

Papstnepoten, dem Verwandten und
Giinstling, dem Staatssekretir Pietro
Aldobrandini freundschaftlich
verbunden.

1601 bewohnte er die durch ihre
Wasserspiele berithmte Villa Aldobrandini

in Frascati, ganz in der Nihe lag die Villa
Mondragone seines Onkels, des Kardinals
Marco Sittico Altemps, auch sie beriichtigt
fiir ihre Wasserscherze.

Markus Sittikus wird Erzbischof von
Salzburg

Im Jahr 1612 wurde Markus Sittikus,
in einer raschen Prozedur zum neuen
Erzbischof gewihlt. Sein Vorgédnger und
Cousin Erzbischof Wolf Dietrich war in
einer kriegerischen Auseinandersetzung
mit dem bayerischen Kurflirsten um
das Salz und wegen der Besetzung
Berchtesgadens gefangen genommen und
abgesetzt worden. Markus Sittikus galt als
Halbitaliener und erregte deshalb kaum
politischen Widerstand, dem Dombkapitel
war er zudem vom Kardinal Aldobrandini
empfohlen worden. Er trat kein leichtes
Erbe an, der bayerische Kurfiirst verlangte
von ihm die Bezahlung der Kriegskosten,
den Beitritt zur katholischen Liga und
forderte aullerdem, er solle von aller
iiberflissigen Hothaltung absehen. War
Wolf Dietrich, kirchenrechtlich gesehen,
zundchst Gefangener des Papstes auf
Hohensalzburg gewesen, so musste nun
Markus Sittikus die Verantwortung fiir
die Gefangenschaft seines Verwandten
tragen.

Er hat seinen Vetter, der 1617 in der
Kerkerhaft starb, nur um zwei Jahre
iiberlebt.

Der Architekt und die Kiinstler

Noch im Jahr seiner Wahl berief er
Santino  Solari  (1576-1646), einen
Oberitaliener aus dem Intelvi-Tal,
hoch oben iiber dem Comersee, an
der Grenze zur Schweiz gelegen,
zum Dombaumeister. 1614 wurde der
Grundstein zur neuen Kathedrale gelegt:
der Neubau war bis zu den Ddchern der
Konchen und der Seitenschiffe gedichen,
als Markus Sittikus 1619 starb — kaum
zum Dache gelangt, musste ich schon in
die Grube steigen sagt die Grabinschrift.
An der Bauplastik der Domfassaden
ist der Baufortschritt unter Markus
Sittikus gut abzulesen, die Konchen, die
Seitenapsiden, tragen im Scheitel grofe
Wappenschilde mit dem Hohenemser
Steinbock und dem Salzburger Lowen,
die sich umarmen.

In beiden Geschossen der Hauptfassade
findet sich sein Wappentier, der Steinbock,
als Schmuckelement, doch nach Ausweis
der bildlichen Darstellungen wurde unter
ihm nur das untere fertiggestellt.

Schon in seinem ersten Friihling als
Erzbischof, 1613, begann Markus Sittikus

mit dem Bau der ,,Villa Suburbana“
von Hellbrunn, 1615 war die Anlage
in den wesentlichen Teilen vollendet.
Wir besitzen keine Bauplidne und keine
Bauakten, die uns genauere Aufschliisse
iiber Bauplanung und Baufortschritt geben
konnten. Aber wir haben zwei prachtvolle
Gemailde mit zuverlédssigen Darstellungen
des Gartens aus den Jahren 1618 und 1619
— die zwei Portriats des Markus Sittikus,
die Mascagni zugeschrieben werden,
das éltere im Schloss, das jiingere in der
stddtischen Galerie in Polika, Tschechien.

AuBlerdem  existiert ein  grofer
Kupferstich, ein Unikat, der die gesamte
Anlage in ihrem urspriinglichen Bestand
dokumentiert und der ebenfalls in die Zeit
der Fertigstellung, etwa um 1620 datiert
werden muss.

Wir konnen sicher sein, dass als
Architekt und vielleicht auch als
Bildhauer Santino Solari tdtig war, denn
er wird als statuarius idem et architectus,
sowohl als Bildhauer als auch als
Architekt tituliert, der Paldste und Gérten
mit steinernen Statuen geschmiickt habe.
Fra Arsenio Mascagni (ca. 1570-1637),
ein Servitenmonch aus Florenz, war der
Schopfer der malerischen Ausstattung des
Schlosses und ein Fra Gioachino kommt
in den Rechnungen als Brunnmeister
vor, er konnte der Hydrauliker, der
Wassertechniker, gewesen sein, der fiir die
Technik der Automaten und Pumpanlagen
verantwortlich war.

Als Bildhauver werden Hieronymo
Preosto und Bernardo Zanini genannt,
doch auBler ihrem Gehalt wissen wir
nichts von ihnen. Wahrend wir von diesen
Bildhauern die Namen kennen, ithnen aber
keine Statuen zuweisen konnen, weil uns
ihre bildhauerische Handschrift unbekannt
ist, koénnen wir dem Dbedeutenden
Bildhauer Hans Waldburger (1570-
1630) zahlreiche Figuren mit Sicherheit
zuschreiben, obwohl kein schriftliches
Dokument erhalten ist.

Ahnlich verhilt es sich mit dem
Bildhauer Hans Conrad Asper (um 1588-
1666) aus Konstanz, von dessen Tatigkeit
in Hellbrunn kein schriftliches Dokument
berichtet, der aber ebenfalls mit einige
Figuren in Verbindung gebracht werden
kann.

Auszug aus: Hellbrunn - Schloss, Park und
Wasserspiele

von Dr. Wilfried Schaber

Herausgeber: Schlossverwaltung Hellbrunn
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STATISTIK

Einige Daten aus unserer Funkzentrale

Die Technik macht es nunmehr moglich, dem téglichen Ablauf der
Auftragsvermittlung etwas genauer ,,auf die Finger zu schauen® und
so kann man aus dem Zeitraum des ersten Halbjahres 2004 schon
einige interessante Zahlen berichten und einige Trends ablesen:

Hauptaufgabe unserer Zentrale-Mitarbeiterinnen ist ja die
Entgegennahme von telefonischen Taxi-Bestellungen und das
Eintippen dieser in die Tastatur des ,,Rechners®, der diese dann an
das néchste passende Fahrzeug vergibt, dazu sei hier festgestellt,
dass jede einzelne der acht Mitarbeiterinnen seit Jahresbeginn
bereits ca. 60.000 Auftrige verarbeitet hat, an der Spitze der
Aufstellung liegt derzeit Fr. Irene Schiessl, von ihr konnten unsere
Kunden heuer bereits iiber 85.000 mal ein duflerst freundliches
,Funktaxi 81-11, Guten Tag* zu horen bekommen. Was erst einmal
nachzumachen wire.

Unsere Kunden werden, und darauf kénnen wir alle ein wenig
stolz sein, im Allgemeinen prompt bedient. Auch wenn es
Einzelfille mit anderen (schlechteren) Erfahrungen gibt, so sei
hier festgehalten, dass von den seit Jahresbeginn iiber 543.000
Telefonaten 98,4 % innerhalb der ersten 60 Sekunden beantwortet
wurden, 57,7 % - also mehr als die Hélfte - sogar innerhalb der
ersten 10 Sekunden. Nur etwa 1.900 Anrufe oder 0,35 % konnten
erst nach tiber 120 Sekunden entgegengenommen werden. Mitleid
aber auch mit diesen Wenigen, wenn man schon selbst erfahren
hat, wie lange zwei Minuten dauern, wenn man in der Telefon-
Warteschleife hangt.

Apropos Warteschleife: 16,4 % der Anruferlnnen wurden direkt,
das heif3it als Erstkunde bedient, 43,2 % der Kunden hatten bis zu
drei Anrufer vor sich abzuwarten, weitere 29,3 % wurden als Finfte
bis Zehnte gereiht, der Rest hatte sich von Startposition 11 oder
hoher aus nach vorne zu warten, ja in 176 Féllen waren sogar mehr
als 100 Anrufer in der Warteschleife registriert, es ist anzunehmen,
dass viele davon das Telefonat vorzeitig abgebrochen haben.

Interessant ist auch die Haufigkeit der Funkauftrige nach
Standplédtzen gereiht, so wurden seit Jahresbeginn folgende
Auftrage auf die Standpldtze (hier sind nur die besten zwanzig
angefiihrt)verteilt:

LEHEN 39161
HOFWIRT 35095
RIEDENBURG 33778
THUMEGG 30011
EDER 27485
MAKARTPLATZ 25474
BAHNHOF 22607
AIRPORTCENTER 19187
ITZLING 18980
MAXGILAN 17591
RUDOLFSPLATZ 17393
AIGEN 16580
AUSSTELLUNG 15493
MICHAEIL-PACHER 15307
STERNECK 14942
WIFI 14669
GNIGL 13374
AIGLHOF 12758
ALPENSTRAGRE 12590
LANDESKRANKENHAUS 12337

Des Weiteren aus
vorkommenden Adressen in den Funkauftrdgen sind:

der Statistik: Die am héaufigsten

ALPENSTRABE 11430
IGNAZ-HARRER-STRABE 11213
AUERSPERGSTRAGE 8222
INNSBRUCKER BUNDESSTRAGE 7487
SCHALLMOOSER HAUPTSTRABE 6848
MULLNER HAUPTSTRAGE 6697
HANUSCHPLATZ 6615
NONNTALER HAUPTSTRAGE 6397
STERNECKSTRAGE 6239
RAINERSTRABE ST712
SCHWARZSTRARE 5670
AIGNER STRAGE 5333
LINZER GASSE 5185
EBERHARD-FUGGER-STRAGE 5176
ST.-JULIEN-STRABE 4986
FRANZ-JOSEF-STRABE 4959
FURBERGSTRABE 4940
MAXGLANER HAUPTSTRABRBE 4940
VOGELWEIDERSTRAGE 4736

Und was ebenso nicht uninteressant ist, sind wiederum

unsere besten Kunden:

1|G. PASCHA 3639
2|G. OSTERREICHISCHER HOF 3575
3|G. RENAISSANCE HOTEL 3008
4[G. CASTELLANI PARKHOTEL 2388
3|G. SHERATON HOTEL 2287
6|/G. GOLDENER HIRSCH 2084
HOTEL
'710. NH Hotels Austria GmbH 2066
§|0. ROCKHOUSE 2026
9[SPTELCASINO AUFFAHRT 2023
10[0. SCHWARZE KATZ STUBERL 1933
11|G. DORINT HOTEL 1873
2|[KRANKENHATUS 1759
D.BARMH.BRUDER
13[0. BABYLON NACHTCLUB 1707
14|G. PETERSKELLER REST. 1600
15|G. AIRPORTCENTER HOTEL 1550
16 ﬁlz)&CNGAR 7RED-BULL 1340
17|G. AUERSPERG HOTEL 1319
18[G.LATERNDL 1313
19]0. CARMEN NACHTCLUB 1267
20|BILDUNGSHAUS ST. VIRGIL 1258

Diese ersten zwanzig entstammen, wie nicht anders

zu erwarten, fast alle aus der Gastronomie, besonders

bemerkenswert ist der - schon vorhergesagte - Aufstieg des

Parkhotels Castellani an die bereits vierte Stelle, sowie der

neuerliche Spitzenplatz des Club Pascha.

-ei-
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TENNENGAU-
SERVICE

In Anlehnung an das Flachgauservice
zB ,Route Anthering® soll das
Tennengauservice ,,Route Rif-Rehhof-
Hagerau“ auf Intention des Halleiner
Biirgermeister ~ Dr.Christian ~ Stockl
eingerichtet werden. Entsprechende
Gespriache und Vorbereitungsarbeiten
dazu wurden zwischen den Herrn
Biirgermeister Dr. Stockl und unserem
Geschiftsfithrer  Tutschku  erledigt,
sodass diese sinnvolle Einsichtung,
insbesondere fiir die Jugendlichen, ab
15. Oktober 2004 in Betrieb gehen
kann.

Die Abfahrt ist am Biirgerspitalplatz
vor der Fa.Mercedes jeweils in den
Néchten von Freitag auf Samstag und
von Samstag auf Sonntag, also Samstag
um 02.30 Uhr sowie Sonntag um 02.30
Uhr.

Die erste Ausstiegsmoglichkeit fiir
Fahrgéste dieser Einrichtung ist, beim
Briickenwirt in Taxas.

Fahrtstrecke wie folgt:
Biirgerspitalplatz tiber die Alpenstrafie,
nach Niederalm iiber die Briicke

bei Bedarf: Nach Rif bis zur Firma
ROCO

weiter zur Rehhofsiedlung

bei Bedarf: Rehhofsiedlung hinein bis
zur Kirche

dann weiter bis Hagerau — Endstation.

(Hagerau ist ca. 150 M nach dem
Auwirt links bei der Bushaltestelle, wo
sich das Motorradgeschéft befindet, also
noch vor Kaltenhausen)

Pro Fahrgast muss € 5.- Kkassiert
werden.

Fiir die Bereitstellung werden € 5.-
verrechnet; (im Falle das kein Fahrgast
zu befordern ist).

Fir die Fahrt bis Rif erhdlt der
Taxiunternehmer € 19,20

fiir die Fahrt bis Rehhofsiedlung erhélt
der Taxiunternehmer € 23,20

und bis zur Endstation Hagerau erhalt
der Taxiunternehmer € 25,60

Genaue  Unterlagen, wie  zB
Auftragsblatter fiir das Tennengauservice
werden selbstverstidndlich zeitgerecht
fiir unsere Lenkerinnen und Lenker zur
Verfiigung gestellt.

NIE U :¢

WIR OPTIMIEREN UNSERE DIENST-
LEISTUNG

Auf mehrfachen Wunsch unserer
Unternehmer, wird unser Stadtbiiro
jeden Mittwoch (auller Feiertage) bis 17
Uhr geoffnet haben. Die Regelung gilt ab
Oktober 2004.

HALE SALZBURG -
DER FUHRENDE
TAXAMETERHERSTELLER EUROPAS

Die vor 32 Jahren gegriindete HALE

electronic  GmbH  avancierte zum
bedeutendsten Taxameterhersteller
Europas. Aus  Salzburg  kommen

mittlerweile Taxameter fiir iber 35 Lander
weltweit, in vielen davon ist HALE der
Marktfiihrer.

Mit {iber 45 Mitarbeitern erfolgt Soft-
und Hardware-Entwicklung, Produktion
und Priifung von Taxametern und
Taxizubehor am Standort.

Die umfassende Produktpalette
reicht vom einfachen Taxameter fiir
Einzelunternehmer iber Systeme
flir Mehrwagenbetriecbe bis hin zum
komplexen  Abrechnungssystem  fiir
Taxiflotten.

Taxi-Drucker, Dachzeichen, Sitzkontakte
und ein multifunktionales Kartenterminal
fir Kreditkarten-zahlung im Taxi runden
das Komplettangebot ab.

Die Salzburger Taxibetriebe finden in
HALE den kompetenten Partner fiirs Taxi

vor Ort. Durch das grofe Artikel- und
Ersatzteillager konnen die qualifizierten
Werkstattmitarbeiter gern und schnell den
Wiinschen der Kunden gerecht werden.

HALE ist der Spezialist und
Einbauprofi  fir = Taxameteranlagen,
Navigationssysteme, Kommunikations-

16sungen und Zubehor. Das Unternehmen
bietet maBgeschneiderte Systemlésungen
fiir individuelle Kundenbediirfnisse.

Als zusdtzlichen Vorteil flir alle
Salzburger Taxiunternehmer gibt es
sowohl fiir den Normalpapierdrucker
NPD-01 als auch fiir den neuen
Thermopapierdrucker TPD-01 bis Ende
2005 10% Nachlass!

Viele neue sowie alle bewihrten
Produkte werden auf der Europdischen
Taximesse in Koln am 5. und 6. November
2004 auf dem groBen HALE-Stand in
Halle 7 und 8 présentiert.

HANDY UND TV IN TAXIS

Der Fortschritt der Technik ist
hervorragend, hat aber auch seine Tiicken.
Handy sind heut zu tage gang und gebe,
doch es kommt auf deren Nutzung
an. Da wir dem Fahrgast Sicherheit
gewdhren miissen, ist handieren mit
dem Handy grundsitzlich nicht erlaubt,
(Beispielfunktion).

Der Fahrgast -Géste wollen ungestort
von A-B gefahren werden, hier hat ein
privates Bla-Bla-Bla keinen Platz. Es sei
nochmals erwdhnt das das telefonieren

ohne Freisprechanlage sowieso verboten
ist.

TV im Taxi ist wihrend der Fahrt
verboten, ebenso ist es fir den
Fahrgast eine Zumutung sich derart
zwangsbegliicken zu miissen. Zusétzlich
istdie Teleskopantenne sehr gefahrlich, der
Fahrgast kann sich bei unterschiedlichen
Bremsmandvern verletzen.

Eigenverantwortung hat
Priortét!!

hier hohe

Andreas Mayerhofer:
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EHRENMITGLIED-
SCHAFT

Lambert Mayr und Heinz Valenta
wurde die Ehrenmitgliedschaft der
Salzburger Funktaxi-Vereinigung
verliehen.

Lambert Mayr, geb. 17.08.1944 in
Salzburg, seit 01. Oktober 1967 (war
auch die Geburtsstunde von O 3) im
Taxigewerbe tétig, war von 1978 bis 1980
Zentraleleiter und vom 01.02.1980

bis 01.09.1986  Sekretdr der
Salzburger Funktaxi-Vereinigung.
Zudem  war/ist Mayr  vom

30.03.1982 bis 04.10.1994 und vom
18.11.1997 bis dato Schriftfiihrer
der Vereinigung. Die hdchste
Funktion als Obmann bekleidete
Lambert Mayr vom 13.10.1994
bis 18.11.1997. Kollege Lambert
Mayr ist seit den 70iger Jahren
ununterbrochen im Vorstand der
Salzburger  Funktaxi-Vereinigung
sowie im Ausschuf} der Fachgruppe
fiir die Personenbeforderungsgewer
be mit PKW in der WKS tétig. Seit
Jahren ist Mayr als Laienrichter fiir
das Arbeits- und Sozialgericht titig
und vertritt in dieser Funktion die
Arbeitgeber.

Heinz Valenta, geb. 25.09.1944 in
Salzburg, seit 1963 mit dem Taxigewerbe
verbunden, war in den 60iger Jahren
bereits einmal Obmann und iibernahm
die verantwortungsvolle Tatigkeit vom
25.04.1989 bis 13.10.1994 abermals.
Valenta war auch sehr viele Jahre im
Vorstand der Salzburger Funktaxi-
Vereinigung und im Ausschul der
Fachgruppe fiir die Personenbeforderun
gsgewerbe mit PKW in der WKS titig.
Neben dem Taxi ist das Wanderkino der
,Valentas zu einer groflen Attraktion
geworden und erfreut sich in ganz
Osterreich groBter Beliebtheit.

Zahlreiche wichtige Ereignisse
begleiteten beide Herren in ihrer
Funktion als Obménner. So war Mitte
der 70iger Jahre die Einfithrung der sog.
PCK-Kennung  zukunftsweisend, im
osterreichischen Taxigewerbe ein Novum
und ein Signal flir bessere technische
Einrichtungen der Funktaxizentralen. 1980
war die Einfithrung der Funkausweise samt
Betriebs-, Funk- und Disziplinarordnung
ein wichtiger Abschnitt in der Geschichte
unserer Gemeinschaft. 1983  wurde
die Dokumentationsmaschine, (zwei

grole  Tonbandaufzeichnungsmaschine
n, welche auch bei Flugsicherung, der
Rettung und Gendarmerie angeschafft
und in Verwendung standen, fiir damalige
Verhéltnisse ein groBer Schritt (auch in
finanzieller Hinsicht) und Wegbereiter fiir
die kiinftige Akzeptanz neuer Technik!
Anfang der 90iger Jahre und unter der
Obmannschaft von Herrn Heinz Valenta
musste dem Druck zur Zulassung
von Mobiltelefonen nachgegeben
werden, die ,,Handys“ wurden fiir die
Taxiunternehmer und deren Lenkerinnen

und Lenker erlaubt. Eine Entscheidung
die damals sehr viele Gegner gegen
die Zulassung von Mobiltelefonen auf
den Plan rief. Die ersten zaghaften
Versuche ein Werbekonzept fiir die
Salzburger Funktaxi-Vereinigung von
Fachleuten erstellen zu lassen, ein LOGO

einzufithren, hatte zu groBlen Unruhen
gefiihrt. Obmann Valenta hatte seinerseits
grofle Miihe in die Gemeinschaft wieder
Ruhe zu bringen. Aus heutiger Sicht ist die
Vorgangsweise einzelner ,,Querulanten”
nicht zu verstehen und entlockt Herrn
Heinz Valenta nur ein miides Lacheln. Ob
sich sehr viel gedndert hat seit damals, die
Frage ist zumindest zuldssig!

Der Datenfunk wurde in dieser Zeit
umgesetzt. Bereits 1992 wurden unter
Obmann Valenta die ersten Gesprache
und Verhandlungen dariiber gefiihrt, am
23. Dezember 1994 wurde der Vertrag
vom Obmann Mayr und GF Tutschku in
Udine unterschrieben. Die Einrichtung
erfolgte sodann unter Mithilfe von DI
Roland Schiitzner, dem spiteren Obmann
Johann Tomazic, Herrn Gunther Miiller
und vielen anderen fleiBgen Hénden.
Das Zeitalter des Datenfunkes war somit
in Salzburg angebrochen. Wie heute
auch die damaligen (4rgsten) Gegner
dieser moderen Technik wissen, ist die
Einrichtung ,,Datenfunk® nicht mehr
wegzudenken, so wie auch die Wahl des
Produktes -MICROTEK- richtig war.

Wir wiinschen unseren jung gebliebenen
,,00igern™ alles Gute, viel Gesundheit und
Wohlergehen und bedanken uns herzlichst
fiir Eure geleistete Arbeit im Rahmen der
verantwortungsvollen Tatigkeiten
fir die Salzburger Funktaxi-
Vereinigung.

»Gewohnheiten machen alt. Jung
bleibt man durch die Bereitschaft
zum Wechsel.“

Ineiner Zeit der ,,ewigen Jugend*
fallt es ohnedies immer schwere,
. jemanden zum Geburtstag zu
gratulieren. Mit jedem Jahr wéchst
die Distanz zwischen Anspruch
und Wirklichkeit.

Dem Alter nidmlich fehlt es
oft an eigenen erstrebenswerten
Zielen, seit ihm die Weisheit
abhandengekommen ist — so
will man uns glauben machen.
Und darum tben wir uns, den
Trainingsanzug auch mit 60 noch
in Wiirde zu tragen. ,,Sportiv"
sein!, als wire die Welt nur noch
ein Sportplatz.

Thr protestiert, fithlt Euch nicht
gemeint? — Das freut uns! Also versuche
ich's mit einem Satz von Thornton
Wilder: ,,Mit fiinfzig fingt man an, das
Wertvolle zu suchen, und mit sechzig
kann man anfangen, es zu finden.* Diese

Auffassung teilt ihr sicher eher. PeTu
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Die klagende Partei ist ein Verein nach dem Vereinsgesetz. Mitglieder und Partner kénnen
nur Taxiunternehmer mit dem gewerberechtlichen Standort Salzburg Stadt werden und sein.
Die weitaus Uberwiegende Zahl der in der Stadt Salzburg behordlich konzessionierten
Taxiunternehmer sind Mitglied bzw. Partner der klagenden Partei. Die klagende Partei ist
statuarisch berechtigt, ihre Mitglieder bei Amtern, Behorden und Gerichten nach Ermessen
und Wahl des Vereines im eigenen oder fremden Namen zu vertreten. Dessen ungeachtet und
zudem steht der klagenden Partei das Klagerecht nach § 14 UWG zu (vgl. UWG-MGA 6.
Auflage, E 621, 642, 644, 653, 663 u.a. zu § 14 UWG).

Beweis: Statuten der erstklagenden Partei

Die beklagte Partei wurde im Jianner 2003 errichtet und am 25.02.2003 zu FN 231995w im
Firmenbuch (LG fiir ZRS Graz) eingetragen. Der Firmensitz ist in der politischen Gemeinde
Graz. Die beklagte Partei verfiigt in Salzburg, an der rubrizierten Anschrift, iber eine
Betriebsstitte bzw. eine — wenn auch nicht im Firmenbuch eingetragene — Niederlassung. Die
ortliche Zustindigkeit des angerufenen Gerichtes wird somit auf § 87 JN (vgl. SZ 57/206; SZ
35/138) in Verbindung mit § 83¢ JN gestiitzt. Der beklagten Partei verfiigt tiber Konzessionen
fir das mit jeweils bis zu fiinf Fahrzeugen auszuiibende Taxigewerbe bzw.
Mietwagengewerbe (mit Personenkraftwagen auszutibend).

"Offenes Firmenbuch
Auszug aus dem Wirtschaftskataster
wBv

Beweis:

In dem zwischen den Streitteilen — in identen Rollen - anhdngigen Gerichtsverfahren 1 Cg
169/03z des angerufenen Gerichtes hat sich die beklagte Partei rechtswirksam u.a. verpflichtet

thre Firma abzuindern (wie rubriziert);

Preislisten fiir Mietwagenleistungen nur in bestimmter Form zu verwenden;
ihre Drucksorten zu adaptieren und

einen Kostenbeitrag an die Kidgerin zu leisten.

"Nicht Gegenstand dieses Verfahrens war der gegenstindliche Sachverhalt:

‘Das Kraftfahrzeug der Beklagten mit dem amtlichen Kennzeichen $-193-JJ ist mit dem
Verwendungszweck der Ausiibung des Mietwagengewerbes zugelassen. Am 26.03.2004,
zwischen etwa 0 Uhr und etwa 1 Uhr, stand dieses Fahrzeug direkt gegeniiber dem Eingang
des Nachtlokales ,,Hasenstadl” néchst dem Salzburger Hauptbahnhof, wobei der Lenker stets
im Fahrzeug saB. Das Fahrzeug war somit bereit zur Fahrgastaufnahme. Gegen 1 Uhr fragte
der Zeuge Andreas Jonacsik den Lenker, ob er ,.frei* wire, was dieser bestitigte. Andreas
Jonacsik nahm im Fahrzeug Platz und erklirte, daB zunichst Gepick vom Hauptbahnhof
abzuholen sei. Der Lenker beforderte seinen Fahrgast sodann vom Lokal ,,Hasenstadl“ zum
Salzburger Hauptbahnhof.

Andreas Jonacsik, Glanstrafle 2A, 5082 Grodig als Zeuge

Gerhard Langmair, Torfstecherstrae 20, 5111 Biirmoos, als Zeuge
Emst Niederer, 5322 Hof bei Salzburg Nr. 129, als Zeuge
Christian Reiner, ZiegelstadlstraBe 6A, 5020 Salzburg, als Zeuge
Monika Steingruber, TulpenstraBe 4, 5020 Salzburg, als Zeugin
Anton Kleiner, WallbachstraBe 8, 5202 Neumarkt, als Zeuge

Beweis:

In der Replik auf das Verwamungsschreiben nach dem UWG vom 27.04.2004 hat die
Beklagte bestiitigt, da sich das Fahrzeug etwa eine Stunde vor dem Lokal ,Hasenstadl*
befunden hat, die Fahrgastaufnahme jedoch bestritten. Diese Bestreitung wird durch die
vorstehend angefiihrten Zeugen als wahrheitswidrige Schutzbehauptung widerlegt werden.
Beweis: Zeugen wie soeben

Korrespondenz vom 27. und 29.04.2004

Sowohl das Taxigewerbe als auch das mit PKW auszuiibende Mietwagengewerbe sind
konzessionierte Gewerbe nach dem Gelegenheitsverkehrsgesetz 1996 (GelverkG, BGBIL
112/1996 i.d.g.F.), wobei der Gesetzgeber strenge Unterscheidungen zwischen diesen
Gewerben trifft.

Das Taxigewerbe wird gemiB § 3 Abs. 1 Z. 3 leg. cit. definiert mit: ,, Personenbeforderung
mit Personenkraftwagen, die zu jedermanns Gebrauch an dffentlichen Orten bereit gehalten
oder durch Zuhilfenahme von Fer Id fordert werden ........

ichtung “

Das Mietwagengewerbe wird gemiB § 3 Abs. 1 Z. 2 leg. cit. definiert mit: ,, Beforderung
eines geschlossenen Teilnehmerkreises mit Kraftfahrzeugen (...) unter Beistellung des Lenkers
auf Grund besonderer Aufirdge (Bestellungen) .

Weitere — fiir jedes der beiden Gewerbe unterschiedliche - Regelungen finden sich v.a. in der
Salzburger Betriebsordnung fiir die mit PKW betriebenen Taxi-, Mietwagen- und
Gistewagengewerbe — LBO, LGBL. 54/1994, 1.d.F. LGBl 7/2002.Gemif § 40 Abs. 3 LBO ist
Mietwigen die Fahrgastaufnahme nur am Standort des Gewerbetreibenden oder an jenem Ort
gestattet, der aufgrund einer in der Wohnung oder Betriebsstitte des Gewerbetreibenden
cingegangenen Bestellung fir die Fahrgastaufnahme vorgesehen ist. Mietwagen miissen nach
Beendigung des Auftrages wieder zu einer Betriebsstatte des Gewerbeinhabers zuriickkehren.

Diese Bestimmung ist auch eine Schutzbestimmung im Sinne des lauteren Wettbewerbs
zugunsten von Taxifahrzeugen. Durch die Bereithaltung eines Mietwagens vor einem
offentlichen Lokal zur Fahrgastaufnahme ohne Bestellung beim Gewerbetreibenden samt
anschlieBender, tatsichlicher Fahrgastaufnahme (ohne Bestellung wie angefiihrt) greift die
Beklagte rechtswidrig in den lauteren Wettbewerb zum Nachteil der Taxiunternehmer ein.
Der gegenstandliche Sachverhalt ist als Ausiibung des Taxigewerbes mit einem nicht dem
Taxigewerbe zweckgewidmeten und als Taxifahrzeug ausgestatteten Fahrzeug zu
qualifizieren. Durch die Annahme des Fahrtauftrages ,,vor Ort“ sind die Taxiunternehmer
zudem geschidigt, indem der Fahrtauftrag von einem Mietwagen angenommen wurde.

‘Daran #ndert nichts, daB die Beklagte berechtigt wiire, Taxifahrzeuge einzusetzen. Diese
miissen dann allerdings den wmfangreichen, gesetzlichen Vorgaben punkto Ausstattung und
qualifizierten Lenkern entsprechen und den notmativen Anordnungen nachkommen. Durch
den geschilderten Sachverhalt hat also die Beklagte das Taxigewerbe mit einem Fahrzeug
ausgeiibt, welches nicht von der Taxikonzession der Beklagten umfafit war und sich dadurch
Wettbewerbsvorteile zu Lasten der gesetzestreuen Taxiunternehmer verschafft.

wie bisher
weitere Beweismittel ausdriicklich vorbehalten

Beweis:

—Die klagende Partei begehst somit zu-erlassen das nachstebende

URTEIL:

Die beklagte Partei ist schuldig, es im geschiftlichen Verkehr zu Zwecken des Wettbewerbes

gegeniiber der klagenden Partei sowie der dieser angeschlossenen Taxiunternehmen zu
unterlassen, mit ihren als Mietwagen zugelassenen Fahrzeugen, insbesondere mit jenem mit
dem amtlichen Kennzeichen S-193-JJ, Fahrgiste an Orten aufzunehmen, die weder Standort
des Gewerbetreibenden noch solche Orte sind, die aufgrund einer in der Wohnung oder
Betriebsstiitte des Gewerbetreibenden eingegangenen Bestellung fiir die Fahrgastaufnahme
vorgesehen sind. Die beklagte Partei ist weiters schuldig, der klagenden Partei die
Prozefikosten zu Handen des Klagevertreters zu ersetzen. Dies alles binnen 14 Tagen bei
sonstigen Zwangsfolgen.

Salzburg, am 10.08.2004

svi-kl-svf-naturtaxi02

Die klagende Partei
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DIE FUSSGANGER-
ZONE DER STADT
SALZBURG

»aus dem Herzen gesprochen*

In den Medien war es bereits
desofteren geschrieben, die Vertreter
des Taxigewerbes haben mehrmals

Klage dariiber gefiihrt, getan hat sich
bis dato gar nichts. Die Rede ist vom
vermehrten  Verkehrsaufkommen  in
der FuBgdngerzone in der Altstadt von
Salzburg. Da wird von ,,Anramschung*
berichtet,  verparkter = Residenzplatz,
Alter Markt, Sigmund-Haffner-Gasse
und Hofstallgasse nicht nur durch
Touristen zu jeder Tageszeit, oftmals ist
im Altstadtkern ein Verkehrsaufkommen
wie auf einer normalen Verkehrsstrafle
zu beobachten — und keiner ist zustindig.
Ohne Schuldzuweisungen muss aber
bemerkt werden, dass hier nicht nur die
Politik sondern auch die Aufsichtsorgane
versagen.

Nunmehr konnte die Frage gestellt
werden, was geht das die ,,Taxler an?
Eine ganze Menge, meinen wir! Als
seinerzeit die FUZO verordnet wurde,
haben die Taxis sofort vom angestammten
(40 Jahre!) Taxistandplatz Tomaselli
wegen rechtlichen Griinden raus miissen,
es wurden zwei Ersatzstandplitze
geschaffen, vor dem Heimatwerk am
Residenzplatz und am Max-Reinhardt-
Platz unmittelbar zur Einfahrt zum
Toscaninihof. Der Taxistandplatz Max-
Reinhardt-Platz war von der ersten Minute
an mit Problemen fiir das Taxigewerbe
behaftet. Zur Festspielzeit miissen wir
den Ubertragungsfahrzeugen des ORF
weichen, bei anderen Veranstaltungen
haben wir auch keinen Platz und

iberhaupt wird dort derzeit das kleine
Festspielhaus umgebaut. Die Baustelle
musste grofziigig abgesperrt werden,
sodass die Taxis dort gar keinen Platz
mehr haben! Eine Ausweichmdoglichkeit
ist an der Fahrbahnseite der Hofstallgasse
gegeniiber vom groflen Gittertor, wurde
auch bereits einmal verordnet, ist aber
permanent von anderen Fahrzeugen
verparkt. (Dieses Teilstiick ist auch noch
als Abstellplatz fir 6 Fahrzeuge von
Behinderten ausgewiesen!) Auf den Punkt
gebracht, eine unzumutbare Situation fiir
das Taxigewerbe.
So, dann wandern wir zur
anderen Seite, ndmlich zum
Taxistandplatz ~ Residenz.
Veranstaltungen  jeglicher
Art machen wuns auch
dort das Leben schwer,
verparkte Stellplétze
des  dort  befindlichen
Taxistandplatz sind an der
Tagesordnung. Im Herbst &
wird es brandgefihrlich, §
reife Kastanien von 5
bis 10 Meter knallen mit
einer derartigen Wucht |
auf die Taxifahrzeuge,
dass immer wieder Schidden, dhnlich
wie bei einem Hagelschaden, auftreten.

Gut, stellen sich die Taxifahrzeuge halt i |

einfach auf die gegeniiberliegende Seite, |,
-na ja- wenn da nicht oftmals (Gott sei |
Dank!) irgendwelche Veranstaltungen |
stattfinden wiirden, welche diesen Platz
sodann beanspruchen.
Zusammenfassend und fiir
jeden verstdndlich halten wir fest:
Fullgdngerzone wurde eingerichtet, Taxis
mussten sofort raus, Verkehr und Parker

kamen rein!

Nicht einzusehen, meinen wir und
stellen nachstehende Forderung an den
zustindigen Politiker. Die Zufahrt bis
zum Alten Markt als verkehrsberuhigende
Zone um zu widmen, sodass die Taxis
wieder den Standplatz Tomaselli beziehen
konnen. Befiirworter gibt's jede Menge

wie wir wissen, ,,Neinsager kommen
voraussichtlich wieder einmal nur aus den
Reihen der zustindigen Politiker!

Wir bleiben an dieser Geschichte
jedenfalls dran und werden weiter
berichten.

Sonderbares Verhalten

Da wird die Baustelle ,,Festspielhaus®
eingerichtet und die Taxis verlieren
dadurch die Stellpliatze vor dem kleinen
Festspielhaus. Nirgendwo wird ein

geeigneter Ersatzstandplatz  gefunden,
daher wird in einem Bescheid des
Magistrates ~ festgehalten, dass der

Taxistandplatz entlang der Aula (wo wir
bereits einmal standen) verordnet wird,
weil ganz ohne Aufstellmoglichkeit fiir
Taxis geht's ja nicht. Bis dahin nichts
sonderbares.

Uber 14 Tage ist die Baufirma jedoch

nicht in der Lage, die notwendigen
Verkehrstafeln, welche fiir die Giiltigkeit
des Bescheides enorm wichtig sind durch
eben diese Kundmachung, fiir den ,,neuen
Taxistandplatz zu montieren.

Die Tafeln ,,ausgenommen
Taxi* héngen ca. 100 Meter
Luftlinie  entfernt, beim
,alten® Taxistandplatz Max-
Reinhardt-Platz und miissten
mit wenigen Handgriffen nur
quasi Uber die StraBenseite
angebracht werden.

Keiner zustindig, es ist
_ Freitag der 17.09.2004 und
heute gehen die Leute so
wie so frither nach Hause,
also werden die Tafeln nach
14 Tage Ersuchen bzw.
Bitten sowie vielen Telefonaten bei
den zustdndigen Herren wieder nicht
angebracht.

Tiichtig, sehrtiichtig meine Herrschaften,
da braucht man sich iiber nichts mehr zu

wundern.
PeTu
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| HALE - die Zukunit im TAXI

_m Microtax™-05 mit

neuen Funktionen

- . ® Absolut-Kontrollzahler nur
Ly ik : im UG-Mode anzeigbar
(€ ® abschaltbarer Fahrtenspeicher
@ ginfacher Schichtzettel

Zulassungs-
erweiterung auf Anschluss

Thermopapierdrucker TPD-01
und Kartenterminal CT-01

Quittungen mit Ihrem Logo!
Ausdruck von

® (uittungen

® Linternehmerabrechnung
@ Schichtabrechnung

® Beselzt-Auslastung

® Fahridaten

Taxameterdrucker und Kredit-
kartenzahlung in Einem!

@ Einfache Handhabung.

Die Abrechnung erfolgt aul Knopfdruck
® Mehr Umsatz. Kunden schatzen

die Vorteile des bargeldlosen Service
® Fir alle gangigen Kreditkarten sowie

Bankkarten geeignet

HALE-Werkstatt

® Kompletteinbau inkl. Instandsetzer-Eichung

® Grofzigige Kapazitaten erlauben eing
schnelle und flexible Abwicklung - das spart
Zeit und Geld!

® Vieles rund um's Taxi prompt bei HALE
erhaltlich. (Navigationssysteme, Dachzeichen,
Freisprecheinrichtungen, Ersatzieile. )

HALE Ihr direkter Draht 43 9011-28
: Taxiunternehmer in mehr als 35 Landern weltweit
electronic BRI e R LR ]
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Erwin Gritsch

HOCHWERTIGER
JOURNALISMUS ?

In den Ausgaben Nr. 14 vom 1.4.2004
und Nr. 31 vom 28.7.2004 der Zeitung:
Stadt Blatt Salzburg, der Lokalausgabe
der Salzburger Bezirksblétter in einer
Gesamtauflage von 202.899 Stiick sind
mir zwei Artikel besonders aufgefallen.
Der eine mit der Schlagzeile auf der
Titelseite: “TAXIFAHRT UM 50
EURQO?”, der andere mit der Schlagzeile:
“SPRUNG AUS ROLLENDEM
TAXI”.

Der erste Artikel erzéhlt auf Seite 4
mit neuerlicher Schlagzeile: “Versuchter
Touristennepp?” von zwei Deutschen

(mit Foto), die fiir eine Taxifahrt von
Wals in die Innenstadt 50 EURO hitten
bezahlen sollen, dies aber nicht taten.
Nach meinem Informationsstand ist
weder das Taxifahrzeug, noch der Lenker
bekannt, der diesen versuchten Betrug
begangen haben soll. Was von diesem
Artikel tbrig bleibt ist die Angst vieler
Taxikunden, zuviel fiir eine Taxifahrt
zahlen zu miissen. Eine Werbung fiir
hunderte Taxiunternehmen in der Stadt
mit weit iber 1000 Beschéftigten ist das
sicherlich nicht. Sollte sich der Vorfall
wirklich so zugetragen haben, wiére eine
Anzeige der richtige Weg gewesen, denn
dann hétte man den EINEN Schuldigen
getroffen und nicht das gesamte Gewerbe
und das 202899-fach.

Im Artikel vom 1.April (kein
Aprilscherz, denn die Fahrt wurde
tatsdchlich  durchgefiihrt), wird von

zweil Musikstudentinnen erzdhlt, die
vom Krankenhaus auf dem Weg in die
Linzergasse einen Einkaufsstopp in der St.
Julienstraf3e verlangten. Wihrend die eine
im Shop einkaufte, wire der Taxilenker
mit der anderen gegen ihren Willen
weitergefahren und durch Aussage des
Taxilenkers: “Haben Sie keine Angst!”
in Panik geraten und aus dem rollenden
Taxi gesprungen. Der Vorfall sei bei der
Polizei aktenkundig und an das Gericht
weitergeleitet worden. Der betroffene

Taxilenker wird in diesem Artikel
durch den Fahrgast als “beeintrdchtigt”
beschrieben, was auch immer das heillen
mag. Im letzten Teil dieses Artikels wird
der Fahrer zitiert und der Vorwurf der
“Entfiihrung” zumindest relativiert.

Wenn man in Taxikreisen nachfragt, was
man Uber diesen Vorfall weil3, hitte man
die Uberschrift auch anders formulieren
koénnen: z.B. so:

“ WIE SPART MAN SICH DEN
HALBEN FAHRPREIS?”
Der Text hitte bei  gleichen

Recherchenergebnissen auch so lauten
konnen: Zwei junge Frauen besteigen
ein Taxi, die eine mochte noch einkaufen,
die andere will nach Hause, weil ihr der
Einkauf der anderen zu lange dauert. Um
die Fahrt nicht zahlen zu mussen, wird eine
Geschichte erfunden, die den Fahrer in
eine nicht besonders angenehme Situation
bringt -es steht Aussage gegen Aussage-
und wem glaubt die Offentlichkeit??

Jedenfalls wire interessant zu wissen,
was bei Gericht aus diesem Fall geworden
1st.

Uber das Personenbefdrderungsgewerbe
gébe es so viel Positives zu berichten und
das durchaus auch mit werbetrichtigen
Schlagzeilen, dass es nicht dieser zwei
Fille bedurft hitte um freien Raum in
einer Zeitung zu fiillen.

FUZO -
EIN LEIDIGES
THEMA

Weltkulturerbe und seine FuB3géngerzone
- welch ein Hohn. Es gibt Verordnungen,
Vorschriften,  Verkehrszeichen,  alles
scheint fiir die Katz. Betritt Mann und
Frau und Kind die Altstadt so kommt man
ohne Fahrzeuge anzutreffen nicht durch
(Schade). Nimmt man Italien als Nachbar
ins Visier, so trifft man in noch so kleinen
Badeorten, Fuligdngerzonen Autofrei (zu
gegebener Zeit) vor. Nebenbei erwihnt
klappt es in der Griesgasse anstandslos mit
dem Abtransport der Fahrzeuge, welche
die Busspur ab 11 Uhr blockieren.

Ein  gutes  Geschift  fiir
Abschleppdienst ist tdglich garantiert.

Der Einheimische wird sich hiiten, dort
sein allerliebstes Stiick abzustellen. Die
Medien weisen immer wieder auf die
FUZO Missstande hin, aber es scheint
nicht durchschlagskréftig zu sein - wann
wird diese Autolawine draussen bleiben?

Mehr Kontrollen, wenn geht téiglich,
samt notigen Strafen werden sich nicht
vermeiden lassen.

Hoffnungsvoll,

den

Andreas Mayerhofer

AUTOFREIER TAG IN MAXGLAN 2004

...natiirlich auch mit Unterstiitzung durch die Salzburger Funktaxi-Vereinigung,
hier im Bild ,,Strong Man* Franz Miillner beim Auto-Tragen...

Salzburger Funktaxi - Vereinigung 81-11



die ZEITUNG @[ﬂﬁﬁﬁﬂlﬂl—.‘ﬁ‘@[ﬂ@ Ausgabe 15 September 2004

EINLADUNG VON
RED BULL IN DEN
HANGAR 7

am 19.20.Juli 2004

schméchtig fiihlt man
sich in diesem Dom
# aus Glas.jede Menge
an verschiedensten
"Flugzeugtypen
strahlen einem in
gepflegtesten Zustand
an. Darunter auch
zwel Rennboliden
der Formel 3000 und
B Formel 1 von Sauber.
Das aufmerksame
Personal  verwohnte
uns Giste mit kleinen
Imbisshappen und
Getrank aus dem
Red Bull Sortiment.
Die Ausstellung des

’ ' Flugmodellkiinstlers
Beim Eintreten der Marmor Stahl Fachkundigen Personal empfangen und PpANAMARENKO war ebenso present.

Glaskonstruktion ~wurden wir vom in die Kuppelhalle Hangar 7 gefiihrt. Wie  Man hatte auch die Mboglichkeit den

o g g Besuch in der Skybar

zu machen, war zwar zu
fl diesem Zeitpunkt nicht
ideal wegen der enormen
Hitze in der Kuppel.
Weiters wurden wir tiber
das Restaurant und deren
Spitzenkdche  informiert,
die sich alle 5 Wochen
austauschen. Unter der
Patronanz Witzigmann
zeigen die Kdche noch ihr
Koénnen auf unvorstellbare
Weise. Abschlieflend
nochmals Dank,an die
Hangar 7 G.m.b.H. CoKG.
Wilhelm-Spazierstrae 7a,
SBG.

Andreas Mayerhofer
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B E S T A N D
ANDERUNGEN

Im laufenden Quartal diirfen wir folgenden
Taxiunternehmerinnen bzw. -unternehmern zu
einem runden Geburtstagsfest alles Gute fiir
die Zukunft wiinschen:

Hr. Rudolf Helpferer (60Jahre)
Hr. Lambert Mayr (60 Jahre)
Hr. Walter Zichner (60Jahre)
Hr. Giinther Steinwendner (60 Jahre)
Hr. Rudolf Schiitzner (60Jahre)
Hr. Heinz Valenta (60 Jahre)
Hr. Erich Sattler (50 Jahre)
Hr. Erwin Gritsch (50 Jahre)
Hr. Anton Herzog (40 Jahre)

Nachtrag aus dem Vorquartal:

Hr. Manfred Zaorsky (60 Jahre)

(die Redaktion bedauert den Fehler)

TAXI 736
STELLENANGEBOTE (info@taxi.at)
Rudolf Jordan ab sofort Aushilfslenker/in fur

TAG gesucht; ndhere INFOS unter
0676-3020000 bitte :-)

(rudolf.jordan@lagermax.com)
Suche ab sofort Nachtlenker fiir 5-
7 Néchte, GL,Standort Taxham Tel.
0662-4090-2346 (Biirozeit) oder 0664-
2211750

Weitere 81-11 JOBBORSE

(info@taxi.at)
TAXI 683 und 634 Eine ‘Wel.tere JOB]?ORSE
. ) befindet sich im Stadtbiiro von 81-
(info@taxi.at)

11 - also reinschauen - suchen und

suche ab sofort verldssliche(n) fiindig werden =)

NACHTIlenker/in. Nédhere
Auskiinfte unter: 0664-3220777

KAUF/VERKAUF

Robert Berger
(robert.berger(@inode.at)
Taxi 585 Suche
Festspieltauglichen Nachtlenker/in
fiir 5 - 6 Tage die Woche. Ablose
BP Tankstelle in der Gnigl.
Fahrzeug: MB200 Automatik,
Klima und Nichtraucher. Infos
unter 0660/6481020

Funkzentrale 81-11 (info@taxi.at)
Komplette Datenfunkgeréte samt
Dachleuchten zu verkaufen. Anruf bitte
unter 874 400 Dw. 2 Herrn Tutschku.

Ruhend
521 Eder Gerald (M)
ab 31.07.04
557 Bogensperger Silvia (M)
ab 31.07.04
589 Innerlohinger Irmgard (M)
ab 31.07.04
Abmeldung
716 Hager Christian (P)
ab 31.07.04
654 Brugger Werner (M)
ab 19.08.04
569 Valenta Heinz (M)
ab 30.09.04
Neu
534 Bernhofer Manfred (P)
ab 27.07.04
580 Ruderstaller Ralph (P)
ab 17.08.04
Uberschreibung
843/847 Painsipp Friedrich (P) auf
Painsipp Walpurga
ab 01.09.04
Ummeldung
507 Aras Jan Ingo auf Quehenberger
Peter (Bruder) (P)
ab 07.07.04
Namensinderung
532 Maierkolm Brigitte auf Falle
Brigitte (P)
ab 24.06.04

@]J@HlL

Die Gewmner der
2. Ziehung 2004 sind:
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DAS
CLUB-HOTEL

Pascha

SALZBURG
SUCHT ALS MEISST ANGEFAHRENSTER BETRIEB SALZBURGS
WERBEPARTNER, DIE MIT ABGEBILDETEN FOLIEN FAHREN.
TAXIUNTERNEHMER, DIE SICH DAFUR INTERESSIEREN
BITTEN WIR ZWECKS VERGUTUNGSVEREINBARUNG
UM PERSONLICHE KONTAKTAUFNAHME UNTER DER
TEL.NR.: +43 (0) 662 648690 ODER E-MAIL: info@club-pascha.at
(ANSPRECHPARTNER HR. EISELE ODER HR. MULLER)
WIR FREUEN UNS SCHON, VON IHNEN ZU HOREN!

LH*"'“-“"’H
Jﬁrﬂ' T

5t fgin .
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mission 162 - 310 g/k

|

Nur ein Mercedes ist ein Mercedes.

des-Benz - eine Marke von DaimlerChrysler

» Taxiunternehmer, die sich einen
Wettbewerbsvorteil verschaffen wollen,
haben es jetzt leicht. Denn die E-Klasse ist
nicht nur eines der schonsten und sicher-

sten Autos, die man sich als Taxi vorstellen

Kommt wie geruten.

Die E-Klasse mit Taxipaket.

kann, sondern setzt auch MaBstibe in
Sachen Wirtschaftlichkeit und Komfort.
Nutzen Sie die exklusive Ausstattung des
Taxipaketes und genieBen Sie die be-

sonderen Service-Vorteile. www.pappas.at

Mercedes-Benz

Pappas

www.pappas.at

Das Beste erfahren

Autorisierte Mercedes-Benz Vertretung

5020 Salzburg, AribonenstraBe 10, Tel. 0662/44 84-301; 5020 Salzburg, AlpenstraBe 51, Tel. 0662/62 61 02-0
5600 St. Johann i. P., BundesstraBe 21, Tel. 06412/65 65-0; 5751 Maishofen, ZellerstraBe 28, Tel. 0 6542/68 0 39-20



